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Komfortsignatur

1.1 Einleitung

Die Komfortsignatur kénnen Sie fiir das Signieren von eRezepten, eAUs, eAntrage und
Mitteilungen (KFO) nutzen.

Ist die Komfortsignatur aktiv, miissen Sie pro Tag nur einmal die QES PIN eingeben und
kénnen dann zum Beispiel bis zu 100 Ubermittlungen ohne erneute PIN Eingabe starten.
Der eHBA bleibt wahrend dieser Zeit immer gesteckt.

1.2 Technische Voraussetzungen - Konnektoreinstellung

Im Konnektor muss die Komfortsignatur aktiv sein!

Nutzen Sie von der Firma Visionmaxx den secunet-Konnektor ist die Komfortsignatur
automatisch aktiv. Laut Auskunft von Visionmaxx wurde mit dem PTV4-Upgrade die
Komfortsignatur im secunet-Konnektor freigegeben. In diesem Fall miissen Sie nicht tatig
werden.

Ist Visionmaxx nicht Ihr DVO oder nutzen Sie einen anderen Konnektor (z. B. CGM, Telekom,
RISE etc.) miissen Sie dort die Komfortsignatur aktivieren. Unter Punkt 1.6 erhalten Sie
hierzu weitere Tipps.

Bei Fragen zu lhrem Konnektor bzw. zu den Konnektoreinstellungen wenden Sie sich bitte
immer an |hren DVO.
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Komfortsignatur

1.3 Voraussetzungen im Express-Programm (einmalige Einstellungen)

1.3.1 Lizenzfreischaltung

Aufgrund lhrer Bestellung des Moduls Komfortsignatur haben Sie von uns per Mail einen
Freischaltcode erhalten.

Nachdem Sie ein Update ab Version 8.79.0 installiert haben, miissen Sie den Freischaltcode
einmalig an einem beliebigen Arbeitsplatz liber diese Schritte eingeben:

1. Wahlen Sie in der Express-Programmauswahl unter |Sonstiges| die |Installationsdaten|
an.

2. Klicken Sie anschlieBend in der Mentauswahl auf |Software/Hardware| und 6ffnen Sie
die Funktion |Software-Konfiguration|.

3. Bei der Kennwort-Abfrage missen Sie schilling eingeben.

4. Sie erhalten eine Anzeige der moglichen Programmmodule. Aktiv sind die Module, die

Sie bei uns erworben haben. Die vorgegebenen Hakchen bleiben unverandert!

5. Fir das Freischalten der Signatur missen Sie unten auf | Erweiterungsmodule

freischalten| klicken:

Praxishezeichner / Mandant (max. § Zeichen)

Standard

Standard

[l Grundpaket
[¥] Patientenhistorie
M Kasse: Kans-Abrechnung
M Kasse: Prathetik-Abrechnung
M Kasse: ZE-Monatsabrachnung
MKasse: Anlage 13
Privat: Kons- u. Prothetikabrechnung
Laborprograrmm und Statistik
[¥] Kons-Statistik
[l Rintgenkontrallbuch
[¥] Zahlungswverkehr
M Rundschreiben / Textprogramm
M KFO-Grundpaket
M KFO-Statistikpaket
dental Yision Integration
Erweiterte Konfiguration zur D%-Integration

bultirmedia Inteace (M) aktivieren

Epson LQ 570+ / Druckerauswshl

Gutachten

CFe-Timer {alf)

Druckermadul

Kasse: KCH-Abrechnung per DTA
Kasse: KBR-Abrechnung per DTA
Kasse: PAR-Abrachnung per DTA
Importvon Fremdlaborrechnungen
BEB 2T

KFO: UBAG / KUBAG

ZA UBAG [ KUBAG

[AvDDS-RZ /DTA mit Abrechnungsstellen
[ Transfer der KFO-Sachleistungen
[ Anzeige grafischer Befund (alf)
KFO-Leistungsarchiv
KFO-Behandlungsianagerment
Parodontologie

Prophylaxe (Indices IP+PAR)

dental Express / ortho Express
S0L-Datenbankmodul
Fine Quality Printfir ortho Express
Fine Quality Print fr dental Express
Ml-Dokumentenablage ontha Express
Midl-Dokurnentenablage denal Express
eversand / eFechnungen
F'WORD Integration
[vDDS-media Integration
Express Organizer
diosMP Integration
2V - Bankzahlungen (FibuDoc)
2V - Bankzahlungen (Startoney)
2V - SEPA-Servicetool
[ltauch Evalution
PDF Farmular Im- und Export
] PDF Bearbeitung und Konvertierung

[ Austausch zahnérztl Pat Daten (AzF)

Freischaltungen
EBZ Paket
Komfort Signatur

Erweiterungsmodule freischalten w oK
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Komfortsignatur

6. Das Fenster |Module freischalten| wird ge6ffnet.

7. Klicken Sie mit der linken Maustaste in das erste Feld | Modul wahlen|.

8. Markieren Sie in der nun erscheinenden Auswabhlliste das Modul | Komfort Signatur|:

Maodule freischalten

hodul wahlen ~

eHealth Paket 1.0

Freischaltcode eingeben |eHealth Paket 1.5
eHealth Paket 2.0

EBZ Paket

& Komfort Signatur

9. AnschlieBend geben Sie im unteren Feld den Freischaltcode ein, den Sie von uns per Mail
erhalten haben.

Module freischalten

Madul wahlen Komfort Signatur ~

Freigchaltcode eingeben

Die Eingabe hitte zum Freizchalten
mit [Enter] bestatigen.

10. Die Eingabe mussen Sie mit |Enter| bestatigen.

11. Bei korrekter Eingabe erhalten Sie folgende Bestatigung:

Hirtoweis
o Modul erfalgreich freigeschaltet,

12. Bestatigen Sie den Hinweis und schlieRen Sie das Fenster | Modul freischalten| tber |X|.
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Komfortsignatur

13. Das Freischaltdatum wird angezeigt und durch diese Anzeige wird zusatzlich bestatigt,
dass die Freischaltung erfolgreich war:

Freischaltungen

EBZ Faket 22112022

Komfort Signatur 22112022 < Erweiterungsmodule freischalten

14. Uber |X| schlieRend Sie die Programmfunktionen und verlassen die Installationsdaten.

Nach der Modul-Freischaltung miissen Sie im nachsten Schritt die Nutzung der

Komfortsignatur fir den Arbeitsplatz freigeben, an dem ein Kartenlesegerat angeschlossen
ist.

1.3.2 Komfortsignatur fiir einen Arbeitsplatz freigeben

Fiir die Freigabe gehen Sie folgendermaRen vor:

1. Wechseln Sie an einen Arbeitsplatz, an dem ein Kartenlesegerat angeschlossen ist.

2. Offnen Sie im Express-Programm unter |Sonstiges| die |Installationsdaten|.

3. Unter dem Menupunkt |Software/Hardware| 6ffnen Sie die |Hardware-Konfiguration]|.
4. Im Feld |Kennwort| geben Sie schilling ein und bestatigen mit | OK]|.

5. Es offnet sich diese Anzeige:

g
Installation  Software/Hardware  Schnittstellen-Konfiguration
1 . Arbeitsplatz aktiviert: Ja w 1 sindfist aktiv
Wi-Lesegerat COMJUSB od. TI-Konfg. Port v Geratetyp / Port-Nr* (1001 éﬁ
Daten-Update: vV 8.79.0 Info iiber Standarddrucker
Emulation
BEK-Ausgabe: 01{23 Typ: YWindows-Drucker
Ausgang:  Standarddrucker
Dizkette firDTA: | 3,5"-1,44MB  ~ Hirweis:
Blittern
<< Zuriick Yar 33 v oK. ¥ Abbrechen

*Hinweis: TI-Fort Zuardnungen siehe auch unter Arzt-Daten. 2B . fiir Mehrmandanten Einstellungen

Computer Forum GmbH | Benutzeranleitung: Komfortsignatur V 8.79.0.3| 05.12.2022 Seite 6/ 16




Komfortsignatur

In dieser Anzeige klicke Sie auf das Konfigurationsradchen %

6. Das Fenster fiir lokale TI-Einstellungen erscheint:

easyTl

Fort-Mr (1001
Arbeitzplatz-ID

EEZ-Antrag (eAntrag wersenden)

O stdd. per zertralen EBZ.Service Dienst
[ Kaormfortsignatur erforderlich )

(® Direktversand van dieser Station
[ Einzelsignatur/FIMN-Eingabe erforderlich )

O keinVersand von dieser Station

[H Speichem

Unter |EBZ-Antrag (eAntrag versenden)|wird der Weg des Signieren eingestellt.

Voreingestellt ist die Einzelsignatur.
Sie kénnen fiir jeden Arbeitsplatz einstellen, ob an dem Arbeitsplatz eine Signatur per
Komfortsignatur oder per Einzelsignatur erfolgen soll. Beachten Sie aber, dass fiir das

Signieren immer lhr HBA bendtigt wird.

Soll von einer Arbeitsstation generell kein Versand erfolgen, aktivieren Sie die letzte
Funktion.

7. Um die Komfortsignatur zu aktivieren, markieren Sie die erste Funktion:

EBZ-Antrag (eAntrag versenden)

@ stdd. per zentralen EBZ Service Dienst
( Komfortsignatur erforderlich )

(O Direktversand won dieser Station
( Einzelsignatur/PIN-Eingabe erforderlich )

O kein Yersand von dieser Station

lH Speichem

8. Speichern Sie die Eingabe.
Danach kénnen Sie die Komfortsignatur flr das Senden nutzen.

Wie Sie die Komfortsignatur jeden Tag anwenden, wird im nachsten Kapitel beschrieben.
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1.4 Die tagliche Nutzung der Komfortsignatur im Express-Programm:

» Stecken Sie Ihren Heilberufsausweis (eHBA) in das Lesegerat.

Da der eHBA auch nach dem Aktivieren gesteckt bleiben muss, stecken Sie den eHBA in

einen Kartenslot, den Sie nicht fiir das Einlesen von Versichertenkarten benétigen.

Die Kartenlesegerate verfiigen in der Regel iber mehrere Kartenslots.

Beispiel Cherry-Lesegerat:

Hier wird der eHBA in den Slot an der rechten Seite gesteckt.

> Offnen Sie anschlieRend im Express-Programm das Karten-Einlesen:

Lese-Port / ArztMr {zugeordneter KZ%-Abrechner) auswghlen
1001 / 1 Tom Beispiel

Bitte die Krankenversicherten-Karte zum Lesen einstecken!

i Einlese-Datum: |24.08.22 £08 Karte lesen aGK Daten
. Management
fiir Quartal
x Abbrechen RGRER
BKY eingelesenfir 07/2022
|
|
|
| — SMC-B f HBA Konnektor/eHealth-Modul freischalten ﬂ

| Statusinformationen (bei Konnektor Nutzung)

| [Werbindungsstatus Fehler
<7 Konnektor
o 8IS Anweisung
Som

| |Produktinformation
Yersion 4.80.3

SECUM

Firmyeare 4.10.1 Zusalzinfo H

> Klicken Sie auf | SMC-B/HBA|.

Computer Forum GmbH | Benutzeranleitung: Komfortsignatur V 8.79.0.3| 05.12.2022

Seite 8/ 16




Komfortsignatur

» Der eHBA und ggf. die SMC-B-Karte werden angezeigt.

In der Ubersicht der gesteckten Karten klicken Sie auf den eHBA. Unten rechts erscheint

| Komfort Signatur|:

A Pin hdanagement

die jeweiligen Pins ausgefiihrt werden.

Heilberufsausweis {eHBA) - Terminal: ST-1506-A00095134-1G2

Inhaber: Tom Beispiel E =]

Institutionsausweis (SMC-B) - Terminak: 5T-1506-A00052864-1G1

Inhaber: Zahnarztprais Beispiel

Wshlen Sie die gewinschte Karte aus der linken Liste. Im rechten Bereich kénnen nun die Zustande der Karten PINs eingesehen werden und Aktionen fur

Heilberufsausweis (geHBA) - Terminal: 5T-1308-A00093134-LG2

Tom Beispiel
PIN.CH

Typ: PIN.CH
Status: freischaltbar

Freischalten

Andern

. PIN.GES

Typ: PIN.QES

Status: freischaltbar

Andern

Komfort Signatur

Typ: Komfort Signatur
Status: Nicht aktiviert

Altivieren —

£ Karten aktualisieren

Klicken Sie nun unter |Komfort Signatur| auf den Button |Aktivieren|.

Das Lesegerat fordert Sie zur PIN-Eingabe auf.

Sie mussen lhren QES PIN eingeben.

» War die PIN-Eingabe erfolgreich, erhalten Sie anschlieBend unter | Komfort Signatur|

diese Bestatigung:

Komfort Signatur

Typ: Komfort Signatur

Status: Aktiviert - Verbleibend: 1004100, giittig bis 24.08.2022 23:24:47 <

Ceaktivieren

Erstellen Sie nach der Aktivierung z. B. eine eAU erfolgt die Signierung jetzt Gber die

Komfortsignatur und Sie miissen nicht den QES Pin eingeben.
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» Der Wert 100/100 gibt an, dass die Komfortsignatur fir 100 Signaturen freigeschaltet ist.
Und im Moment noch 100 Signaturen von 100 Signaturen zur Verfligung stehen.

Dabei wird diese Anzeige mit jedem Ubermitteln aktualisiert, sodass Sie immer priifen
kénnen, wie viele Signaturen lhnen noch zur Verfligung stehen.

Zusatzlich wird noch ein Datum und eine Uhrzeit angezeigt. Dariber erkennen Sie, bis
wann die Aktivierung der Komfortsignatur zur Verfiigung steht.

Haben Sie alle Signaturen verbraucht oder ist die Zeit abgelaufen, kénnen Sie Gber den o.
g. Weg erneut 100 Komfortsignaturen aktivieren.

Wie viele Komfortsignaturen in Ihrer Praxis pro Freischaltung aktiv sind und fir welchen
Zeitraum die Freischaltung gultig ist, wird in den Einstellungen Ihres Konnektors
festgelegt.

Uber den Button |Deaktivieren| kénnen Sie eine Komfortsignatur vor Ablauf der Anzahl und
Zeit abschalten.

Das Abschalten geschieht auch automatisch, wenn Sie den eHBA aus dem Lesegerat

entfernen.

Computer Forum GmbH | Benutzeranleitung: Komfortsignatur V 8.79.0.3| 05.12.2022 Seite 10/ 16




Komfortsignatur

1.5 Hinweise

e Um die Komfortsignatur zu nutzen, muss der eHBA gesteckt bleiben!
e Wird der eHBA gezogen, wird die Komfortsignatur wieder deaktiviert.

e |Ist der eHBA gesteckt und die Komfortsignatur aktiviert, kdnnen Sie von jedem
Arbeitsplatz Dokumente (eAU, eAntrdge und eRezepte) signieren und Gbermitteln.

e Beachten Sie bitte, dass Sie fiir die Sicherheit Ihres eHBAs verantwortlich sind.

Computer Forum GmbH | Benutzeranleitung: Komfortsignatur V 8.79.0.3| 05.12.2022 Seite 11/16




Komfortsignatur

1.6  Tipps zum Aktivieren der Komfortsignatur im Konnektor

Um eine Einstellung in Ihrem Konnektor zu dndern, bendtigen Sie die
Zugangsdaten/Anmeldedaten zu lhrem Konnektor.
Dies sind in der Regel ein Benutzername, ein Passwort und die IP-Adresse lhres Konnektors.

Bei Fragen zu Ihrem Konnektor bzw. zu den Konnektoreinstellungen wenden Sie sich bitte
immer an |hren DVO.

1.6.1 Benutzername und Passwort fiir den Konnektor

Diese Daten miussen Sie lhren Unterlagen entnehmen. Uns sind die Zugangsdaten nicht
bekannt.

1.6.2 [IP-Adresse lhres Konnektors

Die IP-Adresse Ihres Konnektors erfahren Sie iber easyTlI:

Haben Sie easyTl gedffnet und sich dort angemeldet, 6ffnen Sie tber das Icon die
| Einstellungen]|.

In den Einstellungen steht an erster Stelle die IP-Adresse lhres Konnektors:

Konnektor

IP-fud resse
102168 30000

Notieren Sie sich die vollstandige IP-Adresse.
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1.6.3 Komfortsignatur im RISE-Konnektor aktivieren

Fiir die Aktivierung 6ffnen Sie Ihren Internetbrowser.

In der Adresszeile mussen Sie https://IP-Adresse:8443 eingeben.

Muster:

Q https:/f192. 1680000008443

Statt ,192.168.xxx.xxx“ geben Sie die IP-Adresse lhres Konnektors ein.
Die Eingabe bestatigen Sie mit |Enter].

Geben Sie anschlieBend die Anmeldedaten lhres RISE-Konnektors ein, sobald Sie dazu
aufgefordert werden.

War die Eingabe erfolgreich, konnen Sie unter |Leistungsumfang und Grundeinstellungen |
die Komfortsignatur aktivieren:

'\‘/‘ RISE Konnektor

Konnektor

Leistungsumfang und Grundeinstellungen

Status

Arbeitsu

Benutze LEISIUHgsumfang

Betrishszustand Leistungsumfang Online b Leistungsumfang Online aktivieren

Konfigurationsdaten und Werksraset

Leistungsumfang SignatL ] Lei SL waturanwendung: nent i
Leistungsumfang und Grundeinstellungen 1g B Sig ] Leistungsumfang Signaturanwendungskemponente aktivieren

Protokolle <
Grundeinstellungen
Updates
Standalone-Betrieb [ standalone (ohne angeschlossenes Clientsystem) betreiben
Netzwerk
RISEKonn
LAN und WAN
Datum und Uhrzeit Service-Timeout * 60 sek,
DHCP-Server
BNS Einfachsignatur ~
Umgebung 7 ~
VPN Komfortsignatur
{omfortsignat B2 Kemfortsignatur aktivieren
Dienste
Clientsysteme 2350
Ereignisdienst
Karten
Kartenterminals 24 Std.

Zertifikatsdienst

Zusatzlich kdnnen Sie eine Anzahl (max. 250) und die Zeitdauer zur Nutzung der
Komfortsignatur individuell fir Ihre Praxis angeben.
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1.6.4 Komfortsignatur in der KoCoBox aktivieren

Flr die Aktivierung 6ffnen Sie lhren Internetbrowser.

In der Adresszeile mussen Sie https://IP-Adresse:9443/administration/start.htm eingeben.

Muster:

Q https:/f192. 1680000000944 3 /administration/start.htm

Statt ,192.168.xxx.xxx“ geben Sie die IP-Adresse lhres Konnektors ein.
Die Eingabe bestatigen Sie mit |Enter|.
AnschlieBend mussen Sie die Anmeldedaten flr Ihre KoCoBox eingeben.

War die Eingabe erfolgreich, kdnnen Sie im Menil der Managementschnittstelle die Funktion
| Signatur| 6ffnen und die Komfortsignatur aktivieren:

KoCoBox-Managementschnittstelle

TTH # S WAN [ W
Benutzer [Rolle]: koco-root [Superfdmin]
Menii Signaturdienst
Status Einfachsignaturmodus:  Olein (8 aus
Kartendenst -

i -
Komfortsignaturmodus: (@) aktiviert () nicht aktiviert
Kartenterminaldienst

Systeminformationsdienst lﬂm

Zertifikatsdianst
ithensal Maximale Anzahl Komfortsignaturen: | 250
* Protokollierungsdienst
# LAN [ WAN

DHCP
+H VPN [ Ubernehman Y Verwerfen

Zeitdienst F

h
DMS

Maximale Daver Komfortsignaturen: | 8 Stunden

= Verwaltung
Clisntsysteme
Ex-/Import
+ Fachmodul VSDM
¥ Fachmodul AMTS
% Fachmadul NFDM
# Fachmodul ePA
Benutrerversaltung
Infamodell
# Aktualimaruna

Zusatzlich konnen Sie eine Anzahl (max. 250) und die Zeitdauer zur Nutzung der
Komfortsignatur individuell fir Ihre Praxis angeben.
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1.6.5 Komfortsignatur secunet Konnektor aktivieren

Flr die Aktivierung 6ffnen Sie lhren Internetbrowser.

In der Adresszeile mussen Sie https://IP-Adresse:8500 eingeben.

Muster:

Q http=/192. 1680000008500, /management

Statt ,192.168.xxx.xxx“ geben Sie die IP-Adresse lhres Konnektors ein.
Die Eingabe bestatigen Sie mit |Enter|.
AnschlieBend mussen Sie die Anmeldedaten fir Ihren secunet Konnektor eingeben.

War die Eingabe erfolgreich, kénnen Sie unter |System| die Funktion |Allgemein| 6ffnen
und die Komfortsignatur aktivieren:

. s . Einfachsignaturmodus” fir alle HBAx for die Durchfihrung von Einfachsignaturen im Dokumeniensiapel
Aktualisierungen

Backup o r .

tsignaturfunktion im Konnekior muss der inhaber des HEA fur Signaturaufirage (Einzel- oder Stapelsignatur) die PIN. QES nicht mehr fur jeden Signatwraufirag

Version

" die TLS-Pfichl und sine Authentifizierung akliviert ist
ignatur deakiiviert

Stunde(n) 7

Zusatzlich konnen Sie eine Anzahl (max. 250) und die Zeitdauer zur Nutzung der
Komfortsignatur individuell fir Ihre Praxis angeben.
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