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1. Einleitung

1.1 Wichtige Informationen

1.1.1 Wann einen Antrag nach EBZ erstellen?

Sobald das elektronische Beantragungsverfahren (EBZ) in Ihrer Praxis aktiv ist, sollen alle
neuen Behandlungsplane nach dem EBZ-Verfahren erstellt werden.

Ausnahmen bilden hier nur Patienten der Sonstigen Kostentrager. Fiir diese
Patientengruppen ist das EBZ-Verfahren nicht vorgesehen. Die Antrage werden wie bisher
Uber den Formulardruck erstellt.

Es ist nicht zulassig, einen Antrag einmal per EBZ und zusatzlich Giber das alte Plan-Formular
bei einer Krankenkasse einzureichen.

Sollte es in Ausnahmefillen aus technischen Griinden nicht moglich sein, einen Antrag
elektronischen einzureichen, erfolgt ein Ausdruck auf Blankopapier nach EBZ-Vorgaben (=
Stylesheet). Den Ausdruck konnen Sie zur Genehmigung per Papier bei der Krankenkasse
einreichen.
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1. Einleitung

1.2 Voraussetzungen zur Nutzung von EBZ

Fiir die Nutzung des elektronische Beantragungsverfahrens (EBZ), missen in lhrer Praxis
folgende Voraussetzungen erfillt sein:

Beschreibung Erledigt?
1. | Jeder Arzt (= Mandant), fur den in lhrer Praxis Versichertenkarten I:l
eingelesen werden, verfiigt Gber einen Heilberufsausweis (eHBA).

Die dazugehorige PIN-Nummer fir die Signatur (QES) ist Thnen bekannt.

Der Heilberufsausweis ist fir die elektronische Signatur der EBZ-Antrage
erforderlich.

Informationen zum eHBA erhalten Sie hier:
https://www.dental-vision.de/component/phocadownload/category/9-anleitungen-rund-um-die-ti

Hinweis zum Signieren der Antrage:
Um einen Antrag elektronisch an die Krankenkasse zu Ubertragen, muss
der Antrag beim Senden elektronisch signiert werden.

Zum Signieren haben Sie zwei Moglichkeiten:

1. Die Direktsignatur (siehe Kapitel 3.5)
In diesem Fall geben Sie bei jedem Sendevorgang Ihre QES-PIN ein.

2. Die Komfortsignatur
Mithilfe der Komfortsignatur schalten Sie den QES-PIN fir eine
bestimmte Anzahl von Signaturen und ein bestimmtes Zeitlimit frei.
Durch diese Freischaltung entféllt fir Sie die PIN-Eingabe bei jedem
einzelnen Sendeauftrag.

Die Komfortsignatur kénnen Sie nutzen, wenn Sie das Modul
| Komfortsignatur| erworben haben.

Nutzen Sie hierfir bitte unsere Anleitung ,, Komfortsignatur”. Diese
kénnen Sie Uber die Internetseite https://www.dental-
vision.de/service/anleitungen-ti downloaden.

2. | easyTl und KIM sind installiert. I:l
(Informationen zu easyTi und KIM erhalten Sie hier:

https://www.dentaI—vision.de/component/phocadownload/categorv/9—anIeitungen—rund-um—die—ti)

3. | Das Update 8.79.0.3 muss installiert sein. I:I

3. | Das EBZ-Modul muss freigeschaltet sein. I:l
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2. EBZ-Freischaltung

2.1 So schalten Sie das EBZ-Modul in Express frei

Aufgrund lhrer Bestellung des EBZ-Moduls haben Sie von uns per E-Mail einen Freischalt-

code erhalten.

Nachdem Sie ein Update ab Version 8.79.0 installiert haben, miissen Sie den Freischaltcode
einmalig an einem beliebigen Arbeitsplatz liber diese Schritte eingeben:

1. Wabhlen Sie in der Express-Programmauswahl unter |Sonstiges| die | Installationsdaten |

an.

2. Klicken Sie anschlieBend in der Menlauswahl auf |Software/Hardware| und 6ffnen Sie
die Funktion |Software-Konfiguration]|.

3. Beider Kennwort-Abfrage mussen Sie schilling eingeben.

4. Sie erhalten eine Anzeige der moglichen Programmmodule. Aktiv sind die Module, die
Sie bei uns erworben haben. Die vorgegebenen Hakchen bleiben unverandert!

5. Fir das Freischalten des EBZ-Moduls missen Sie unten auf | Erweiterungsmodule

freischalten| klicken:

Praxishezeichner f Mandant (rex. § Zeichen)

Standard

Standarc!

M Grundpaket
[ Patientenhistaris
I Kasse: Kons-Abrachnung
[“IKasse: Prothetik-Abrechnung
[¥IKasse: ZE-Monatsabrechnung
[“IKasse: Anlage 13
Privat Kons- u. Prathetikabrechnung
Lahorprogramm und Statistik
M Kons-Statistik
M Réntgenkantrallbuch
[ Zahlungswverkehr
[l Rundschreiben / Textprogramm
MIKFO-Grundpaket
[ KFO-Statistikpaket
dental Vision Integration
Erweiterte Konfiguration zur D%-Integration

Multimedia Interfface (M) aktivieren

Epson LG 570+ / Druckerauswshl

Gutachten

CF2-Timer (alf)

Druckerrocul

Kasse: KCH-Abrechnung per DTA
Kasse: KER-Abrechnung per DTA
Kasse: PAR-Abrechnung per DTA
Importvon Fremdlaborrechnungen
BEBZT

KFO: UBAG / KUBAG

ZA UBAG [ KUBAG

[AYDDS-RZ / DTA mit Abrechnungsstellen
[ Transfer der KFO-Sachlsistungen
4] Anzeige grafischer Befund (al)
KFO-Leistungsarchiv
KFO-Behandlungstanagement
Parodantologie

Praphylaxe (Indices IP+PAR)

dental Express / ortho Express [ Austausch zahnérztl Pat Daten (AzF)
S0L-Datenbankmodul

Fine Quality Print fiir ortho Exprass

Fine Quality Print fiir derntal Express
Midl-Dokumentenablage ortho Express
Midl-Dokumentenablage dental Express
eVersand / eRechnungen

[I'WORD Integration

1vDDS-media Integratian

Express Organizer

dinsMP Integration

2% - Bankzahlungen (FibuDoc)

2V - Bankzahlungen (StarMoney)

24 - BEPA-Gervicetaal

[touch Evalution

FPOF Faormular Im- und Export

] PDF Bearbeitung und Konvertierung

Freischaltungen

EBZ Paket
Komitort Signatur

Erweiterungsmodule freischalten W oK
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2. EBZ-Freischaltung

6. Das Fenster |Module freischalten| wird gedffnet.

7. Klicken Sie mit der linken Maustaste in das erste Feld | Modul wahlen|.

8. Markieren Sie in der nun erscheinenden Auswabhlliste das Modul | EBZ Paket]|:

Module freischalten

tadul wahlen v

eHealth Paket 1.0

Freischaltcode eingeben  |€Health Paket 1.5
eHealth Paket 2.0

L all EBZ Paket

Komfort Signatur

9. AnschlieRend geben Sie im unteren Feld den Freischaltcode ein, den Sie von uns per E-
Mail erhalten haben.

Module freischalten

hdodul wahlen EBZ Paket hd

Freischaltcode eingeben

Die Eingabe hitte zum Freischalten
mit [Enter] bestatigen.

10. Die Eingabe mussen Sie mit |Enter| bestatigen.

11. Bei korrekter Eingabe erhalten Sie folgende Bestatigung:

o Modul erfalgreich freigeschaltet,

12. Bestatigen Sie den Hinweis und schlieRen Sie das Fenster | Modul freischalten| tber |X|.
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2. EBZ-Freischaltung

13. Das Freischaltdatum wird angezeigt und durch diese Anzeige wird zusatzlich bestatigt,
dass die Freischaltung erfolgreich war:

Fraischaltungen

EBZ Faket 07102022

kornfort Signatur Erweiterungsmodule freischalten

14. Uber |X| schlieRend Sie die Programmfunktionen und verlassen die Installationsdaten.

Haben Sie EBZ freigeschaltet, werden in Zukunft alle neuen Antrage als EBZ-Antrage erstellt
(Ausnahme: Sonstige Kostentrager).

Ab Kapitel 3 wird beschrieben, wie die EBZ-Antrage (= eAntrage) erstellt werden.
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.1 Kurziibersicht — So funktioniert die Beantragung und Genehmigung von EBZ-Plinen

» Sie erstellen einen Behandlungsplan mit dem neuen Format der Plantexte.

» Inder |Druckauswahl| wahlen Sie die Funktion |Drucken| an.

» Hier klicken Sie auf |eAntrag senden|, um ihn elektronisch an die Krankenkasse zu
Ubertragen.

» Mit dem Klick auf |Senden| wird der EBZ-Plan (eAntrag) durch den gesteckten eHBA und
der Direkteingabe des PINs oder der Komfortsignatur signiert.

» Direkt danach wird der Antrag automatisch Gber die Telematikinfrastruktur (TI) sicher an
die zustdandige Krankenkasse Gbertragen.

> Die Krankenkasse priift den Plan und sendet lhnen eine elektronische Antwort
(Genehmigung, Ablehnung oder Gutachterhinweise).

» Die elektronische Antwort wird beim Plan des entsprechenden Patienten hinterlegt und
wird Ihnen am Bildschirm angezeigt, sobald Sie den Patienten in der Planung oder in der
Akte offnen.

Auf den nachsten Seiten erhalten Sie eine ausfiihrliche Beschreibung zu den einzelnen
Themen und Funktionen.
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.2 Behandlungsplan (eAntrag) anlegen — detaillierte Erlauterungen

Das Anlegen eines eAntrags (Behandlungsplan) erfolgt Gber das Programm |Planung| oder
Uber die |Patientenakte| -> |Planung].

Haben Sie einen Kassenpatienten angewahlt, fiir den der Behandlungsplan angelegt werden
soll, geben Sie als erstes den KIG-Wert (iber das KIG-Schema ein.

AnschlieBend folgt die Eingabe der Plantexte und der zu beantragenden Leistungen.

3.3 Eingabe der Plantexte erfolgt fiir eAntrage liber Schliisselkennzeichen

3.3.1 Allgemeine Erlauterungen

Damit die Krankenkassen beim Empfang des eAntrags die Plantexte digital zuordnen kénnen,
wurden von den GKV-Verbanden und der KZBV eine Struktur mit fest vorgegebenen
Schlusselkennzeichen fir die Plantexte geschaffen.

Fir die Eingabe dieser Schlisselkennzeichen wurde die Plantexteingabe im Express-
Programm entsprechend strukturiert. Die Eingabe von Freitexten ist zusatzlich weiterhin

moglich.

Klicken Sie auf | Plantexte|, wird automatisch die Registerkarte fiir den Anamnese-Text
geoffnet.

Muster einer vorhandenen Anamnese:
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

oEg 7 |
Anamnese Diagnose Therapie Gerite (D) EIE{'!‘EI | Jﬁﬂﬁf‘:\
Anamnese (3) KFO-Behandlungsplan
Fruhes Wechselgebiss
Gehauftes familiares Vorkommen der Anomalie Al o

Modell-Nr
Teilweise Entkallkung bleibender Zahne

Alle \Weisheitszahne rontgenologisch sichtbar nfo

Anamnese aufrufen

KBtM-To Do

KEBM - Infa

@ 01 Milchgebiss
= 02 Frihes Wechselgehiss
03 Spates WWechselgebiss
04 Bleibendses Gebiss
05 Kieferorthopadisch vorbehandelt
06 Zustand nach Trauma der Zahne [Zahnangabe]
07 Metall-ikunststoffallergie
|.= 08 Gehauftes familiares Vorkommen der Anomalie
| > 09 S 05

v OK.

x Abbrechen

Uber die Registerkarten ®wechseln Sie in die einzelnen Plantextbereiche.
Die Eingabe der Plantexte nehmen Sie im unteren Fenster @ vor.

Die vorgegebenen Schliisselkennzeichen 01-98 sind fiir alle Bereiche (Anamnese, Diagnose,
Therapie und Gerate) unterschiedlich.

Bei der Eingabe der Texte werden automatisch fiir jeden Bereich nur die Kennzeichen zur
Auswahl angeboten, die zulassig sind.

Flr jeden Bereich ist es moglich, Gber das Kennzeichen 99 (= Sonstiges) Freitext einzugeben.
Hier kdnnen Sie auch lhre Textbausteine nutzen.

Haben Sie Texte zugeordnet, werden dieses im oberen grauen Bereich ® fir die
entsprechende Registerkarte und ggf. Unterrubrik (OK/UK/BISS) zusammengefasst.

Hinweis zur Anzeige der Plantexte!

Durch die neue Strukturierung der Plantexte wurde das Format geandert und der Umfang
wurde erweitert. Aufgrund des erweiterten Umfangs ist es fiir eAntrage nicht moglich, alle
Plantexte gemeinsam am Bildschirm anzuzeigen. Fiir die komplette Anzeige kénnen Sie liber
das Drucken des Antrages die Druckvorschau des Stylesheets nutzen.
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.3.2 Die Eingabe der Plantexte

Innerhalb der Plantexte fiir Diagnose und Therapie gibt es fiir OK, UK und Bisslage getrennte

Eingabefelder.

Sollten Sie bisher die Texte mit der Kennung OK, UK und Biss eingegeben haben, ist diese

Kennzeichnung nicht mehr erforderlich.

Anhand der Schliisselkennzeichen fir die ,,Diagnose Bisslage” wird nachfolgend die

Plantexteingabe erlautert.

Die Texteingabe wird aktiv, wenn Sie unter der |Registerkarte Diagnose| in das graue Feld

der |Diagnose Bisslage| klicken:

Anamnese Diagnose Therapie Gerite

Diagnose Oberkiefer

Diagnose Unterkiefer

Diagnose Bisslage

01 LKG-Spalte

02 Andere kraniofaziale Anomalie

03 Sagittale Stufe distal bis 3 mm

04 Sagittale Stufe distal Ober 3 mm - 6 mm
05 Sagittale Stufe distal Ober 6 mm - 9 mm
06 Sagittale Stufe distal mehr als 9 mm

07 Sagittale Stufe mesial 0 mm -3 mm

08 Sagittale Stufe mesial mehr als 3 mm
09 ohne Anteinklination der Front

10 mit Anteinklination der Front

11 ohne Retroinklination der Front

12 mit Retroinklination der Front

a) Tastatur- und Mausnutzung:

Per Klick kénnen Sie anschlielend im Eingabefeld die erforderlichen Plantexte auswahlen:
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

Diagnose Bisslage

Sagittale Stufe distal bis 3 mm

01 LKG-Spalte "
02 Andere kraniofaziale Anomahe

=0 153 mm
04 Sagmale Stufe distal Uber 3 mm -6 mm
05 Sagittale Stufe distal Ober 6 mm -9 mm -
06 Sagittale Stufe distal mehr als 9 mm
07 Sagittale Stufe mesial 0 mm - 3 mm
08 Sagittale Stufe mesial mehr als 3 mm
09 ohne Anteinklination der Front
10 mit Anteinklination der Front
11 ohne Retroinklination der Front
12 mit Retroinklination der Front -

Durch den Klick wird der gewahlte Text (Schliisselkennzeichen) mit einem ,,>“ markiert und
zusatzlich in das graue Fenster fir die Zusammenstellung ibernommen.

Klicken Sie erneut, kdnnen Sie einen markierten Text wieder abwéhlen.

Statt Mausklick konnen Sie auch die Cursor-Pfeile nutzen und mit |Enter| einen Text
ubernehmen.

Zum Blattern in den vorhandenen Schliisselkennzeichen stehen Ihnen die Cursor-Pfeile, die
Tasten fir Bild nach unten/oben und das Mausradchen zur Verfligung.

b) Zahneingabe:

Bei einigen Schllsselkennzeichen ist die Angabe einer Zahnnummer erforderlich:

15 Offener Biss dber 2 mm bis 4 mm A
16 Offener Bigs Ober 4 mm habituell

17 Offener Biss tber 4 mim skelettal offen

18 Tiefhigs Uber 1 mm bis 3 mm

19 Tiefhiss Uber 3 mm ohnefmit Gingivakontakt

20 T|efb|55 uber 3 mm m|ttraumatlschem ingivakontakt

22 Kopfb|55 [Zahnangabe]

23 Beiderseitiger Kreuzbiss [Zahnangabe]

24 Einseitiger Kreuzbiss [Zahnangabe]

25 Mittellinienverschiebung um mm-Angakbe] mm

99 Sonstiges =

Ubernehmen Sie einer dieser Kennzeichen, wird automatisch ein Fenster zur Zahnanwabhl
geoffnet.

In diesem Fenster wahlen Sie per Einfachklick den gewiinschten Zahn bzw. die gewtiinschten
Zdhne aus:
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

Zahnangabe
19 18 1716 15 141312 11 21 |22 23|24 25 |26 27 28 29
55 54| 53 52 51 61 |62 | 63 64 |65
85 84 83 82 81 1 72|73 74 75
49 48 47 |46 45 44 43 |42 41 31 3233 34 35 36 37 | 36 39
”3646 <ggsmeme
mm Angabe
Sonstiges
T Entiernen | o[ Eintragen | % Abbrechen

Ilhre Auswahl wird unterhalb des Zahnschemas angezeigt.

Klicken Sie auf |Eintragen|, um die Zahnauswahl in den Plantext zu ibernehmen:

Diagnose Bisslage

Sagittale Stufe distal bis 3 mm
Eulklkal/Lingualoklklusion 36 46

c) mm-Angabe:

Ist bei einem Schliisselkennzeichen zusatzlich eine mm-Angabe erforderlich, wird diese

automatisch abgefragt:

Diagnose Bisslage

Sagittale Stufe distal bis 3 mm
BukkakiLingualokklusion 36 46

25 Mittellinien
99 Sonstiges

15 Offener Biss Uber 2 mm bis 4 mm
16 Offener Biss Uber 4 mm habituell
17 Offener Biss Uber 4 mm skelettal offen
18 Tiefbiss Gber 1 mm bis 3 mm
18 Tiefbiss Uber 3 mm ohne/mit Gingivakontakt
20 Tiefbiss ber 3 mm mit traumatischem Gingivakontaky
= 21 Bukkal/Lingualokklusion [Zahnangabe]
22 Kopfhiss [Zahnangabs)]

Zahnangabe
19 18 (1716 15| 14 [ 13|12 || 11 21|22 23| 24|25 | 26:|| 27 | 28 29
55 || 54 |53 | B2 |51 61 62 63 64 65
85 84 83 82 81 71 || 72|73 || 74| 75
49 48 47 |46 45 |44 43 42 41 31| 32133 || 34|35 |36 37 || 36 19
mm Angabe
12
tonst\ges
il Entfernen ¢ Eintragen ¥ Abbrechen
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

d) Schliisselkennzeichen 99 (Sonstiges) - Freitexteingabe und Nutzung der Textbausteine:

Wahlen Sie |Sonstiges|, 6ffnet das Programm die Freitexteingabe:

ag b te Anamnese Disgnose  Therapie Geréate
KDOOL Protrusion der OR-Front ~
Zahnangabe KDO0Z Protrusion der UE-Front
KDO03 Protrusion beider Fronten
19 18|17 | 16 || 15[ 14|13 |12 || 11 21|22 23| 24| 25|26/ 2F |28 29 e Oy e
KDOOS Retrusion der UK-Fromt
b5 54 |53 |52 |51 b1 /62| 63 64 65 KDOO& Retrusion beider Fronten
— KDOOT Tiefbiss
g5 84 83 82 81 £ |[#2| 73| 74 5 KDOOS Kopthizs
KDO02 Deckbiss
49 48 47 46 45 44 43 42 1 31 |32 | 33|/ 3435 |36 || 37 |38 all] KDO10 froncal offener Biss
KDO1l seitlich offener Biss
KDO1Z Kreuzbiss
| FDO13 Distalverzahmng
KDO14 Mesialverzahmng
KDOL1S Heutralverzahnung
mm Angabe KDO16 frontaler Engstand
’— KDO17 Ingstehends OK-UK-Front
KDO12 Oberer und unterer Schmalkiefer mit
KDO13 Oberer Schualkiefer mit
= ~ FDO20 Unterer Schmalkiefer mit
onstiges KDOZ1 sawittale Frontzshnstufe vom i

Llle Weisheitszahne ridntgenologisch sichtbhar.

@ | Entfemen | Eintragen ¥ | Abbrechen mit orumbruch Enter Space Texthausteine
7

Im Feld |Sonstiges| kbnnen Sie Uber die Tastatur freien Text eingeben und lber das rechte
Fenster konnen Sie Ihre Textbausteine nutzen.

So wie es lhnen aus der Planung bekannt ist, werden automatisch nur die Textbausteine
angezeigt, die der entsprechenden Rubrik zugeordnet sind. In unserem Beispiel sind es die
Diagnosetexte.

Wahlen Sie den gewinschten Text per Doppelklick an, wird der Text in das Feld |Sonstiges|
Ubernommen:

Zahnangabe
il 18 17|16 15 14|13 |12 |11 21|22 23| 24| 25| 26| 27 |28 29

55 54|53 |52 51 61 |62 63 64 65
85 84 83 82 81 1|72 73| 74|75

49 48 47 (46 45 44 43 42 141 31 || 32|33 | 34| 35| 36| 37 || 38 39

mm Angabe

,7

Sonstiges

frontal offener Biss

T Entfernen ¢ Einragen ¥ Abbrechen

Auf diesem Weg kdnnen Sie lhrer Textbausteine eingeben und freien Text.
Diese Texte werden so an die Kasse (ibertragen, wie Sie sie erfasst haben.
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

Hinweis:

Haben Sie Ihre Textbausteine z. B. mit den Zusatzen OK, UK oder BISS angelegt, empfehlen
wir lhnen, diese Zusatze bei den eAntrage nicht zu Gibernehmen. Durch die neue Aufteilung
sind die Zuordnungen OK/UK und Biss bereits vorhanden.

Loschen kdnnen Sie Texte, indem Sie den Text markieren und die Taste |Entf| driicken.
Wurden die Texte zwischenzeitlich gespeichert, ist in dieser Anzeige das Léschen auch Gber
den Button |Entfernen| moglich.

Information:

Der Inhalt und die Nummerierung der Schliisselkennzeichen entsprechen den gesetzlichen
Vorgaben. In dem Bereich 01 — 98 kdnnen von lhnen und von uns keine Anderungen
vorgenommen werden.

Uber das Kennzeichen |99 Sonstiges| kénnen Sie Freitext eingeben und individuelle
Textbausteine nutzen.
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.4 Eingabe der zu beantragenden Abschldage und Leistungen

Die Eingabe der Abschldge und Leistungen hat sich nicht gedndert.

Sie nehmen weiterhin die Angaben im Bewertungsschema vor und geben anschlieend die
Leistungen, die voraus. Material- und Laborkosten und die voraussichtliche Dauer ein.

Achtung:

Uber das Feld |Sonstiges| diirfen bei den eAntrigen nur noch kieferorthopadische
Leistungen beantragt werden. Leistungen wie z. B. A1 und 01 diirfen nicht angegeben
werden.

Werden Leistungen beantragt, die nicht im Bema-Teil 3 (= KFO) enthalten sind oder die nicht
beantragungspflichtig sind, ist das Senden des Antrages nicht moglich. Sie erhalten vor dem
Senden einen Hinweis und konnen die beantragten Leistungen korrigieren.
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3.5 eAntrag senden und signieren

1. Haben Sie alle Eingaben vorgenommen, wahlen Sie unter der Druckauswahl die Funktion

| Planung ausdrucken| an.

Druckauswahl

@ Planung ausdrucken o]
C Karteikartendruck [Leistungen]
OKIG Mitteilungen

C Texte der Planung auf Kartei

(O Zusammenstellung der Kosten

C Anlage zu priv. Vereinb g
O Arztbrief

2. Setzen Sie anschlieBend bei |eAntrag senden| ein Hakchen:

Bitte Papier einlegen !
FParametereinstellungen FOF - Design
Dokumentenarchiv FQpP
[ Archivieren Fine Quality Print
[ Drucken Yorschau

edntrag senden _

Keine Einzelsurmen bei Festkosten
Blankodruck

[ mit Seitenstop & | Ausfiihren

Anzahl Ausdrucke |1— % pr—
rechen
Druck dieser Seite

Unterdriicken

hicrosoft Printto PDF % Druckerwechsel
T-seitiger Druck

% Kaonfig.ibernehmen

Bitte beachten!
Laut gesetzlicher Vorgabe ist das Senden eines Antrages nur einmal zuldssig.
Nach dem Senden diirfen Sie an dem gesendeten Plan keine Anderungen mehr

vornehmen.

Sind Anderung erforderlich, setzen Sie sich telefonisch mit der Krankenkasse in
Verbindung oder warten die Genehmigung ab. Sobald ein Plan genehmigt ist, kdnnen Sie

eine Therapieanderung erstellen.
3. Klicken Sie auf |Ausfiihren|, um den Sendevorgang fiir den Antrag zu starten.

4. Fir das Senden ist lhre elektronische Signatur erforderlich.
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Das Signieren kann per Komfortsignatur oder Direktsignatur erfolgen.

a) Komfortsignatur:
Haben Sie die Komfortsignatur aktiviert (siehe Kapitel 1.2 / Punkt 2) wird der Antrag
sofort gesendet, sobald Sie auf |Ausfiihren| geklickt haben.

b) Direktsignatur:
Nutzen Sie die Direktsignatur, erscheint am Bildschirm die Aufforderung zur PIN-Eingabe.

Sollte Ihr HBA noch nicht gesteckt sein, erscheint vorher diese Anzeige:

Der HBA von Max Mustermann wird fiir den EBZ Versand bendtigt. ==

Bitte stecken Sie den HBA ins Kartenlesegerét und klicken anschliefiend "Wiederholen”.

In Ausnahmeféllen dirfen Sie auch die SMC-B zum Signieren des Antrags verwenden.
Klicken Sie hierfur auf die Schaltflache "SMC-B verwenden".

| SMC-B verwenden | | Wiederholen || Abbrechen

In der oberen Anzeige erhalten Sie die Information, welcher HBA bendtigt wird.

Das Verwenden der SMC-B Karte ist in Ausnahmefallen gestattet. Zum Beispiel, wenn der
bestelle HBA noch nicht vorliegt.

Fiir das Signieren liber den HBA, stecken Sie den angeforderten Heilberufsausweis in das
Lesegerat und klicken auf |Wiederholen|.

Am Bildschirm erscheint die Aufforderung zur PIN-Eingabe:

Bitte geben Sie nun |hre Pin am Lesegerét ein.

5. Geben Sie am Kartenlesegerat lhren Signatur-Pin (QES) ein.

War die Eingabe erfolgreich, wird der Antrag gesendet. Am Bildschirm erscheint eine
Bestatigung:
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3. Elektronische Antrage erstellen und senden

Der EBZ-Antrags mit Antragsnurmmer:
03a009999227 2KFCF 2470000020700 wurde erfalgreich wversendet,

Ein Ausdruck fir die Krankenkassen entfallt.
Die Antragsstellung ist abgeschlossen.

Nach dem Senden miissen Sie auf die Genehmigung bzw. auf die Antwort der Krankenkasse
warten.

Hinweis:

Sollte die Ubermittlung an eine Krankenkasse nicht méglich sein, weil zum Beispiel eine
technische Storung vorliegt, erhalten Sie innerhalb von max. 24 Stunden tiber KIM eine
Nachricht.

Da ein Antrag nicht erneut gesendet werden darf, miissen Sie in diesem Fall in der Planung
den Antrag drucken und per Post an die Krankenkasse senden. Der Ausdruck erfolgt als
Stylesheet.
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3.5.1 Mogliche Fehlermeldungen beim Senden/Drucken inkl. Losungen

Nachfolgend werden die bisher bekannten Meldungen aufgefiihrt, die beim Senden oder
Drucken des eAntrages erscheinen kénnen.

Zu diesen Meldungen wird erklart, was Sie andern miissen, damit der Antrag gesendet
beziehungsweise gedruckt werden kann.

Haben Sie die Anderung durchgefiihrt, kdnnen Sie anschlieBend den Antrag erneut senden
bzw. liber das EBZ-Formular den Ausdruck erstellen.

— Fehlercode — 000000002 — Versichertendatenladen fehlgeschlagen

Wenn fiir einen Patienten kein Versicherungsnachweis vorhanden ist (Versichertenkarte,
Ersatzverfahren oder Schein), erscheint beim Senden und Drucken diese Fehlermeldung:

Fehler i

Ergebnis der Prufung der EEZ-Antragsdaten
Fehlercode: -QRO0D0002
Fehlerinfo: Versichertendaten faden fehligeschlagen

Der Beantragungsvargang kann nicht ausgefuhrt werden,

Sobald Sie einen Versicherungsnachweis eingegeben haben, funktioniert das Senden.
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— Die Eingabe ik_krankenkasse darf nicht kleiner als 100000000...

Der Antrag kann nicht gesendet werden, wenn diese Meldung angezeigt wird:

Die Eingabe ik_krankenkasse darf nicht kleiner als 100000000 und nicht grof3er als 109999999 sein.
Parametername: ik_krankenkasse

In diesem Fall fehlt die Information zum Institutionskennzeichen des Kostentragers.
So kénnen Sie das Kennzeichen erfassen:
a) Fur den Patienten existiert ein eGK-Ersatzverfahren:

1. Wurde fir den Patienten ein eGK-Ersatzverfahren angelegt, wahlen Sie den Patienten im
Programm |Rezeption| an.

2. Klicken Sie auf den Button |Karten/Ersatzverf.| und 6ffnen Sie das Ersatzverfahren.

3. Unter der Registerkarte |Kostentrager| mussen Sie im Feld |Kostentrager-IK| das
Institutionskennzeichen eintragen:

Kostentrdger

Fostentrager-lk. |1 05830016 | Land|

Kassen-MName DAK Gesundheit
Interne Kassen-Mr | 144 | 8]

abrechnender Kostentrager

Institutionskennz. 0 Land

MNarme |

Das Institutionskennzeichen steht auf der Riickseite der Versichertenkarte und bei der
zuletzt eingelesenen Karte.

Fiir 2023 ist in Arbeit, dass das Kennzeichen automatisch beim Anlegen des Ersatzverfahrens
von der zuletzt eingelesenen Karte Gbernommen wird oder aus dem BKV.

b) Flr den Patienten ist ein Schein als Versicherungsnachweis vorhanden:

In diesem Fall muss das Institutionskennzeichen in den Kassendaten eingetragen werden.
1. Fur die Eintragung 6ffnen Sie unter |Daten| das Programm |Krankenkassen|.

2. Offnen Sie dort die Funktionen |Verwaltung| und |Kassen|.

3. AnschlieRend 6ffnen Sie die Krankenkasse des Patienten.
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4. Im Feld |Haupt-IK| geben Sie das Institutionskennzeichen der Krankenkasse ein:

Interne Nr.
Kiirzel TENORDRHEI 144
Art | BEKY
Kassen-An vdek ~
BEK\-Schliissel 13 [4077501 [oo |#| [Nordrhein V]
Geschaftsstella won |
Haupt-lk der kasse 101575519 fiir EBZ-Antrag bei Scheinnachweis erforderlich) ‘
Fw-Updateschlissel «| ﬁl
Adresse
Mame TECHNIKER> MNordrhein
Zusgatz
StraBe |
PLZ/ Ont 20905  Hamburg |

Das Kennzeichen sollte auf dem Versicherungsnachweis stehen, den Ihnen der Patient
vorgelegt hat. Steht die Nummer dort nicht drauf, fragen Sie bitte bei der Kasse nach.

Ab voraussichtlich 2023 soll die Nummer im BKV enthalten sein.

— Die Eingabe Gebuehrennummer_Bema hat den Wert xxx, welcher nicht im
Schliisselverzeichnis 6.13 enthalten oder ungiiltig ist

Bei der Beantragung von EBZ-Antragen sind nur Bema-Positionen zuldssig, die im Bema-Teil
3 (KFO) enthalten sind.

Erscheint diese Meldung, missen Sie die beantragten Leistungen prifen.

a) Sachleistungen, sonstige Leistungen:
Entfernen Sie aus den beantragten Leistungen, die Leistungen, die nicht im Bema-Teil 3
(KFO) enthalten sind. Sachleistungen wie z. B. A1, 01 o. 4. sollen nicht beantragt werden.

b) KFO-Leistungen:

Wird in der Fehlermeldung eine KFO-Leistung aufgeflihrt, missen diese Leistung im
Programm |Bema und GOZ/GOA| priifen.

Fiir die Prifung gehen Sie folgendermalien vor:
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1. Offnen Sie in der Programmauswahl unter |Daten| das Programm |Bema und

GOZ/GOA]|.

2. Unter |Verwaltung| wahlen Sie |Bema| an und geben die entsprechende Bema-Position

ein.
3. Hier ein Muster der Bema-Position 126a:

Bema-Gebiihr
Gebiihrenordnung: 1 Bema Gebihren-Murmmer.  126A QI

Abkiirzung:

Bezeichnung;

Eingliedern Bracket/Aattachment

Interne Kurzhezeichnung: ||Eing|iedern Bracket/Attachment
Bema-Punkte / Freis in EUR: | 18,00

fiir den Druck Begrenzung der Giiltigkeit
Gehiihren-hr. [126a LI mit Begrenzung
Abkiirzung - gliltig ab 00.00.00
KZ¥-Abrechnungsnummern it Begrenzung
KZW-Abrechnungs-Mr. f DTA: 126a giltighis  |[00.00.00

KZW-Leistungs-Nr. / numerisch fir

Kons-Erfassung
den Druck auf Erfa-Schein:

Es soll sing Anl1 erstelltwerden mit
KZ-EDV-Nr/ KFO-Rechnung: | 371 dem Planungs-Kiirzel

Kategorie fiir KFO-Materialien

lt*orgaben der K2V ﬂ'
analoge GoZ-Nurmmer W ﬁl

4. Sie mussen die Angaben im Feld |KZV-Abrechnungs-Nr./DTA| prifen.

ﬂ}.} Bedingungsmerker

Teste fir Begriindungen
g g

Texte flir Kommentare

i
v
X

k.opieran
Laschen
oK
Abbrechen

In diesem Feld muss die Schreibweise der Bema-Position identisch sein mit dem Bema-

Katalog.

Stande in unserem Beispiel in diesem Feld nur eine 126, wiirde beim Senden die o. g.

Fehlermeldung erscheinen.
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3.5.2 Archivieren und Drucken des EBZ-Antrages

Parallel zum Senden kénnen Sie den Antrag archivieren (DokuArchiv erforderlich) und bei
Bedarf ausdrucken.

Bitte Papier einlegen !
FParametereinstellungen FOF - Design
Dokumentenarchiv FQP
[ Archivieren Fine Quality Print
M Drucken “orschau

M eAntrag senden

Keine Einzelsummen bei Festkosten
Blankodruck
mit Seitenstop & | Ausfiihren

Anzahl Ausdrucke : |1— % | Adbrech
rachen

Diruck dieser Seite

Unterdriicken

Fiir eAntrage darf der herkdmmliche Druck nicht mehr verwendet werden.

Der Antrag wird auf Blankopapier in dem neuen vorgeschriebenen Stylesheet-Format
erstellt.

Beim Archivieren wird das Stylesheet-Formular als PDF im Dokumentenarchiv gespeichert.

Ein Direktdruck des Stylesheets-Formulars ist nicht moglich. Von dem Formular wird erst
eine Vorschau angezeigt. Dies erkennen Sie in der Taskleiste an diesem Symbol:

11:06

@ 21 B B @ » @ @ ™ <= | oesiop A 8 G DD 06.11.2022

Um die Vorschau in den Vordergrund zu holen, klicken Sie auf das Symbol frm .
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gy

,_1f1“|ﬁﬁ|bﬁ|8uchen:| {ra

U_j ;!L| Seite:

r Frnhurknass now. Kooteniniger E 7
AQK Heidelberg KFO-Behandlungsplan [] Behandierwechsel
MEmE WEmanG oos s e _Piar_ﬂmma‘hm (Einstiog
Test e | | KFO-Therapiednderung 1 dig Behaniung)
Toni 15.06.10 [] Eshandierwechsel
Testgasse 2 0 ] KFO-Verlingerungsantrag Neuplanung
i iR - S e s [ Kasssnwechsa
107018414 (T987654321 (1000000 , i i i

VT agzahnar T Datum

036009999 (999999931 | 03.12.22 | KiG-Einstufung .0 ¢ [] unfan

Aramnese 02 Frilhes Wechsslgebiss; 08 Gehiuftes familiires Vorkommen der Anomalie; 33 Son
stlges - Alle Weisheltszdhne rdntgenclogisch sichtbar.

Diagnose
OK. 01 Unterzahl von [Rahnangabe]|: 14,24; %9 Sonstlges - Protrusion der Frontzahngruppe,
Tendenz mit offenem Biss, EckzahnauBkentiefstand

UK %% Sonstiges — Lilckige Frontzahngruppe, Tendenz zum Kreuzkiss,

Bisslaga 25 Mittellinienverschiebung um 0.2 mm; 99 Sonstiges — Bukkale Nonokklusion, later
ale Verechiebung nach rechts, Distalbisslage,

Therapie Frithbehandlung (KFO-Richtlinie Nr. & a-c) D Friihe Behandlung (KFO-Richilinie Nr. 8 dj D Erwachsenenbehandlung D

QK 03 Einordnen nach Flatzbeschaffung [Zahnangabe] chne Extraktion: 14,24; 99 Sonstiges
= Auflockerung der Frontzahngruppe, Protrudieren der Front, Einstelien des Kreuzbis
5E5

UK 05 Ausformen des Zahobogens; 92 Sonstiges — Liickenschluss der Front. Schliefen des D
iastemas

Bisslaga 04 Einstellen ipg Weutralbisslage; 99 Sonstiges - Beseitigen der Nonpkklusicon.

Verwend. Gergte 01 Plattenapparaturen; 06 Multibracketapparatur; 11 Headgear

Diagnostik- und BehandlungsmaBnahmen iZahl sinsragen, get. ankruren)

A9rSe] b © ] B078 A93dal b A@35al b 3 d 5 Ta 12 116
2 | z 1 3 B 4 16
Hy iy liMal o 4 _1ial & il 5 THEREE B PR i vormssichil. Daver
3 |2 lao] a |z ! 8 | 6 |18 | 1 der Bchancl g
| Wl | W | v | nZ|Summe Schidssel Sonslige [ Geb.-Nr. [ Anz,

oK11e | 3 [ 5[5 |5 |35 [>=] 23 4 Leistungen: L 750,00 | 3.671,21 ,
uK11g | - 3 3 2 2 >0 13 3 ) Geschatzte Materal  voravssichtl

120 3 1 B 3 [0 5 E u. Laborspstan EUR  Gasamtkpsten EUR

fratum, Unterschrtt end Sempel der K Dantum, Linberschrif wnd

ANETEFSNUMITES Karla MO1let
G3E005995221 2KFCF2470000060700 Feinhardtetc, 28
i e fichar Behandiungapian 10117 Betlin

e Urspeing lcher e E=Mall: kontaktBpraglp-karla

-modell . de
‘Verarbeitungskennzeichen
10 - erstmalige Ubermittlung |
Kassanwachsal voriges 1K Abschiagsnummer  Akt-Z PYE B4.1%. 2042
247
Behandlerwectsal ab Quardal Werslon 1.4.0 | Er heidung der Krankenk
Beite 1 vOn 1 | pazius oo augebvie e Amgruch e
(Fa i 1 M i L e ecar i - % st ab Cuanal i
(8 -l

Fir den Ausdruck klicken Sie in dieser Ansicht auf das Druckersymbol -
Danach wahlen Sie den Drucker aus und starten iber den Button |Drucken| den Ausdruck.

Die Plantexte der eAntrage werden mit den Schlisselkennzeichen und mit dem Freitext
ausgedruckt. Wenn die Plantexte zu umfangreich sind, wird automatisch eine weitere Seite
erstellt.
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3.6 Riickmeldungen der Krankenkassen (Genehmigung, Ablehnung etc.)

Hat eine Krankenkasse einen Antrag bearbeitet, sendet sie die Antwort digital Gber die
Telematikinfrastruktur und easyTl an die Praxen.

Die Antwort kann beispielsweise die Genehmigung, eine Ablehnung oder eine Genehmigung
mit gutachterlicher Beflirwortung umfassen.

Hinweis:
Ziel ist es, dass die Riickmeldungen der Krankenkassen innerhalb kiirzester Zeit (am selben
Tag der Beantragung) erfolgen soll.

Die KZBV hat aber darauf hingewiesen, dass in der Einfliihrungsphase die Bearbeitung langer
dauern kann und bittet darum, dass Sie den Kassen ca. drei Wochen Zeit fur die
Rickmeldung geben.

Das Express-Programm empfangt die Antwort automatisch und ordnet diese dem
entsprechenden Patienten zu.

Uber neue Antworten werden Sie im Express-Programm auf zwei Wegen informiert:
3.6.1 Programmauswabhl - Schaltfliche |eAntrag Meldungen anzeigen |

In der Programmauswahl wird bei neuen Antworten, die Schaltflache |eAntrag Meldungen
anzeigen| in der Farbe Rot hinterlegt:

Praxis Daten  Statistik  Abrechnung  Tools  Sonstiges  Hilfe

_J_J 0| 22l = 08 @ e <

ket B ffdlm /Diaten V.8 79.0
'HUM‘EK\ 329

= easyTIl & Info-Filme | |

,O‘ Benutzer Ab- und Anmeldung ]
eAntrag Meldungen anzeigen L —

— ortho [30I N
Comy Forum H pay J

Supportanfrage an CF - Mail/Faz

Service Hotline - Tel: 04121 - 238 100
Online-Support starten | Fax: 04121 - 238 300

Klicken Sie auf den Button, werden die neuen Antworten in einer Liste angezeigt:
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Ubersicht von nicht bearbeiteten Bestitigungs- oder Fehlermeldungen [ Fehler anzeigen die letzten 30 Tage anzeigen EI
EBZ Antrag- I Datumn Eereich At Planung tleldung Fehler Himwveis

00000607 .00 03122022 KFO Antrag (NET Bestatigen genshmigt - erstmalige Ubermittlung

00000429.00 17112022 ZE Anirag (W] Bestatigen abgelehnt - erstmalige Lbermittung

0000033800 03112022 KGL Antrag Meu Bestatigen genehmigt - erstmalige Ubermittiung

< >

Details zur angewdhlten Meldung

Gayf. Antwart
Flan-Antragsnummer 0 36 009999 22f12 KF CF 247:00000607 00 Begrindung
Patient 32 Test, Toni *15.06.2010 (M)
Kasse 146 Techniker > Hamburg
Info zum Plan KFO-PlanNr 1 fiir Arzt 3 vom 03.12.2022 Beantragungsverauf anzeigen Planung fur diesen Patienten aufrufen

Dieser Ansicht konnen Sie sofort tiber die Spalte | Hinweis| entnehmen, ob ein Antrag
genehmigt wurde oder nicht.

Mit Doppelklick auf einen der Eintrége oder Klick auf den Button |Planung fiir diesen
Patienten aufrufen|, wird der entsprechende Patient im Planungs-Programm geoffnet.

Dort erhalten Sie eine Anzeige mit Details zur Antwort. (Siehe nachsten Punkt)

3.6.2 Anzeige der Antwort beim Plan des Patienten

Liegt eine Antwort vor, wird Ihnen diese angezeigt, sobald Sie den Patienten in der
| Patientenakte| oder im Programm |Planungen| anwahlen:

Patient: ‘Tesl. Toni *15.06.2010 [M]
Kasse: [146  Techniker > Hamburg

Plan von Kasse genehmigt KFO-Plan
Genehmigungsdatum 03.12.2022
Zuschusssatz 80
Anspruchsbeginn 4afz2022

als berechtigter Benutzer

E— Meldung bestatigen # zur Kenntnis genommen

Direkt beim Plan des Patienten miissen Sie dem Programm mitteilen, dass Sie die Antwort
zur Kenntnis nehmen bzw. Sie missen die Meldung bestatigen.
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a) Button | zur Kenntnis genommen| und | Meldung bestatigen |

Klicken Sie auf | zur Kenntnis genommen |, bedeutet dies, dass Sie die Information gelesen
haben und bei Ihrer weiteren Bearbeitung bertcksichtigen werden.
Bei der nachsten Anwahl des Patienten erscheint die Mitteilung erneut.

Soll die Anzeige nicht mehr erscheinen, muss sie (iber den Button |Meldung bestéatigen |
geschlossen werden. Diese Bestatigung kann nur ausgefiihrt werden, wenn der Benutzer die
Rechte dazu hat.

b) Benutzerschutz (EBZ-Meldungen)

Die Rechte fiir die Anzeige und Bestatigung aller Kassenmeldungen werden tiber den
Benutzerschutz 180 und 181 gesteuert.

Benutzerschutz 180 (EBZ-Meldung anzeigen):
Fiir jeden Benutzer konnen Sie einstellen, ob die Riickmeldungen der Kassen angezeigt
werden sollen. Mit der EBZ-Aktivierung ist diese Anzeige fiir alle Benutzer aktiv.

Benutzerschutz 181 (EBZ-Meldung bestéatigen):
Dieser Schutz ist bei allen Benutzer deaktiviert.

Sie mussen den Schutz fir die Benutzer aktivieren, die das Recht haben, die EBZ-Meldungen
zu bestatigen.

Ist eine EBZ-Meldung bestatigt, wird sie nicht erneut angezeigt.

3.6.3 Folgende Antworten sind derzeit moglich:
— Genehmigung

Wurde ein Plan genehmigt, erscheint diese Meldung:

Patient:  |Muster, Petra *06.08.2008 [M) | !
Kasse: |3 TECHNIKER> Nordrhein ‘ ‘
|

Plan von Kasse genehmigt

Genehmigungsdatum 28.07.2022
Zuschusssatz a0
Anspruchsbeginn 3/2022

als Berechtigter

Meldung bestatigt zur Kenntnis genommen

Sie werden Uber das Genehmigungsdatum, den Zuschusssatz und den Anspruchsbeginn
informiert.
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Diese Daten werden automatisch in die Plandaten ibernommen und das
Genehmigungsdatum wird in den |Plan-Status| eingetragen.

— Ablehnung (Plan-Status)

Hat eine Krankenkasse den Plan abgelehnt, erscheint diese Meldung:

Patient: [Test. Anna *30.06.19989 (M)
Kasse! [| AOK Heidelberg

Plan wurde von der Kasse abgelehnt!

Begriindung
Sonstiges. siche Erlduterung

Bereits fiir anderen Arzt genehmigt.

als berechtigter Benutzer

Meldung bestalicen zurKenninis genommen

Der Ablehnungsgrund wird unter Begriindung angezeigt.

Wird ein Plan abgelehnt, wird die Ablehnung auch im |Plan-Status| eingetragen:

Miiller , Monika

||Behand\ungsplan wom 04.08.22
woraussichtliche Dauer |16 ahgerechnete Quarale
beantragte Abschlage m abgerechnete Abschlage

Plan an Kasse / Fatient n4.08.22

Plan zuriick : R 0922 ahgelehnt E=— -]
Flan an Gutachter
won Gutachter zuriick : 2.09.22 nicht befiirwortet s
Herausnehmbar Beginn
Multiband Beginn
Retention Beginn

Ende der Behandlung 5.09.22 abgebrochen i
8 Selektion d

b} Selektion 10

TIERTRLNLE

v | OK

Den |Plan-Status| erreichen Sie in den Programmen |Planung|, | Patientenakte| und
| Plandaten-Verwaltung| Gber den Button |Plan-Status].

In diesem Muster wurde der Plan von der Kasse abgelehnt, weil der Gutachter die
Behandlung ,nicht beflrwortet” hat. Zusatzlich hat die Kasse ein Datum fiir das ,,Ende der
Behandlung” angegeben.

Diese Informationen werden automatisch durch die digitale Antwort der Krankenkasse im
Express-Programm eingelesen.
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— Das miissen Sie beachten, wenn ein Plan abgelehnt wurde:

1. Der abgelehnte Plan darf von Ihnen nicht weiter genutzt werden. Legen Sie den Plan ggf.
in der Planverwaltung tiber |Ablegen (Plan-Info)| ab.

Das Loschen eines eAntrages ist nicht mehr moglich, sobald auf ,Senden” geklickt wurde.

2. Hat die Kasse mit der Ablehnung auch ein Endedatum der Behandlung festgelegt, wird
dieses im Plan-Status im Feld |Ende der Behandlung| eingetragen und es wird die
Information ,abgebrochen” hinterlegt.

Ab diesem Ende-Datum kdnnen in der Akte keine beantragungspflichtigen
kieferorthopadischen Leistungen fiir die Abrechnung gespeichert werden. Sie erhalten
am Bildschirm einen Hinweis, sollten Sie trotzdem eine entsprechende Leistung
eingeben.

3. Wurde ein Pan abgelehnt, weil der Gutachter den Plan nur ,teilweise beflirwortet” hat,
mussen Sie den abgelehnten Plan in den Plandaten lber |Plan-Info| ablegen.
AnschlieBend kénnen Sie unter Berlicksichtigung des Gutachtens einen neuen Plan
anlegen. Diesen neuen Plan senden Sie erneut an die Kasse.

4. Die Kassen kdénnen auch wahrend der laufenden Behandlung die Genehmigung
zurickziehen,

z. B. wenn der Patient den Behandler oder die Kasse wechselt. Diese Information wird
Ihnen auch auf dem digitalen Weg zugestellt.

3.6.4 Ist der Antrag bei der Kasse angekommen? — So erkennen Sie es

a) Uber easyTl in den KIM-Nachrichten kénnen Sie priifen, ob eine Kasse die Zustellung eines
Antrages bestatigt hat. Fir die Prifung fiihren Sie folgende Schritte aus:

1. Offnen Sie |easyTl|.
2. In |easyTl| 6ffnen Sie die Anzeige der KIM-Nachrichten.

3. Die vorhandenen Nachrichten werden angezeigt:
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‘ Lade weitere Nachrichten |

08.11.2022, 10:47:10 Uhr

EEBZ0_0300074582211ZECF2470000339500.xml

o

mail@tk. ki

EEBZ0_0040001

Y

& EEBZD_0300074582211ZECF...

dak-kim@dak.kim...
EEBZ0_00400018122107EC

)

022

4. Wurde einer Krankenkasse ein eAntrag zugestellt, quittiert die Krankenkassen den Erhalt
des Antrages mit einer Riickmail, die die Antragsnummer des Planes enthalt. (Siehe Beispiel).

5. Durch diese Riickmeldung haben Sie die Bestatigung, dass der Antrag bei der Kasse
angekommen ist.

Die Kasse wird den Antrag bearbeiten und die Antwort werden Sie automatisch iber das
Express-Programm erhalten (siehe Kapitel 3.7).

Die KZBV hat aber darauf hingewiesen, dass in der EBZ-Einfiihrungsphase die Bearbeitung
langer dauern kann und bittet darum, dass Sie den Kassen ca. drei Wochen Zeit fiir die
Antwort/Bearbeitung geben.

6. Zusatzlich zu den Kassen-KIM-Nachrichten wird auch eine Nachricht unter ,, mailer-
daemon@mail.arv.kim.telematik aufgefihrt:

A iohe a_'i mailer-daemongmail.arv.kim.telematik
Ea

= datenannahme@bi...
SR  cEH20_00400018122112EC.,
0617
mailer-daemon@mail.arv.kim.telematik 02.11.2022, 08:43:23 Uhr
mailer-daemon@m... q L. ) . ) )
Successful Mail Delivery Rep. | This is the mail system at host mail.arv.kim.telematik.
02.11.2022 i

Your message was successfully delivered to the destination(s)

listed below. If the message was delivered to mailbox you will
22 receive no further notifications. Otherwise you may still receive

notifications of mail delivery errors from other systems.

== aok-gesundh
=-F  EEHZ0 004000181

==_ mail@tk.kim.telem...
SR  EE870_00400018122112EC

The mail system

22

dak-kim@dak kim <Datenannahme@big-direkt.kim.telematik>: delivery via
g ooz oosnooreiziozes mail bitmarck.kim, telematik[100,102.16,13]:25: 250 2.0.0 Ok: queued as
4N271vaebkz3hhlb

& Unbenannt || B Unbenannt

Hier wird in Englisch bestatigt, dass die Nachricht erfolgreich zugestellt wurde.
Haben Sie keine Riickmeldung erhalten, beachten Sie bitte Punkt c.
c) Priifen Sie die KIM-Nachrichten, wenn innerhalb von 24 Stunden keine Bestatigung der

Kasse eingetroffen ist. Konnten das Express-Programm bzw. easyTl eine eAntrag nicht
zustellen, erhalten Sie hierzu auch eine Nachricht.
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Liegt so eine Nachricht vor, missen Sie in diesem Fall den EBZ-Antrag ausdrucken und per
Post an die Krankenkasse senden.

3.7 Verlangerungen

Verldangerungen, die per eAntrag versendet werden, werden genauso erstellt wie
Behandlungsplane.

Im Programm | Planung| werden die Verlangerungen tber das Icon angelegt.

3.8 Therapieanderungen — Neue Regelung!!

Das Erstellen von Therapieanderungen tber die Nachtragsfunktion ist ab Nutzung der EBZ-
Antrage nicht mehr zul3ssig.

Laut KZBV missen immer alle Leistungen, die noch nicht verbraucht wurden, mit einer
Therapiednderung neu beantragt werden.

Aus diesem Grund konnen Uber die Nachtragsfunktion nach der EBZ-Aktivierung keine
Therapiednderungen mehr erstellt werden.

. - - g
Um eine Therapiedanderung zu erstellen, nutzen Sie in der |Planung| das Icon :

 BIEEEBEEIEEE

i P e R S e 5 5 s

Patient  : 5 ||Schneider, Paul *05.02.2005 (F}
b Makro |+
kKasse 140 Techniker > Hamburg Altd 17708
Modell-MNr Ahr-Arzt 1 ER: CF
Daturn 03.11.2022

||Plan von Kasse genehmigt |

Indikationsgruppe

Behandlungsplan

Yerldngerung

08.07.2022

Beginn Gfld: [ floo

“erlangerung ab OfJJ: l_f 00

KIG T 7 3

vom 01.07.2022

Therapieanderung

Schema zum KIG

||Kassenp|anung Behandlungsplan

Flanungs-Schaklonen

Planung

Flanungstexte

Beantragte Positionen

fiir Patient Auswihlen

als Schahlone Ablegen

Schablone Anderm

@ Flanungs-Entwiirfe
& | Historie der Planungen
Flan - Status
EBZ-Mitteilung an Kasse
= Druckauswahl
i Beenden :
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Haben Sie auf das Icon geklickt, 6ffnet sich diese Ansicht:

Obersicht der Planungen

Eeh-Plan

Therapiedinderung erstellen [neu) <

VYerldngerung erstellen [neu] ¢ | 0K

Fur das Erstellen des Therapieantrages klicken Sie auf die Schaltflache |Therapiednderung

erstellen(neu)]|.

In der Ubersicht wird die Therapieinderung markiert:

EEE R

| 2| Z] 5| @ | 8w Gl O

b hdakra |«

Patient 5 ||Schneider, Paul *05.02.2005 (F)
Kasse 140 Techniker > Hamburg Alter: 17f08
kodell-Nr : Abr-Arzt. 1 Ed: cF

||Plan von Kasse genehmigt |

Behandlungsplan 08.07.2022

Beginn 0/ [ f[oo
Werldngerung Yerlangerung ab QA l_f oo

Therapieanderung <

||Kassenp|anung Behandlungsplan

Planung

Planungstexte

@

Beantragte Positionen

&

Daturn  03.11.2022

Indikationsgruppe

KIG T f 3

vom 01.07.2022

Scherma zum KIG

Flanungs-Schablonen

fiir Patient Auswahlen

als Schablone Ablegen

Schahlone Andern

Flanungs-Entwiirfe
Histarie der Planungen

Flan - Status

EBZ-Mitteilung an Kasse

Druckauswahl

P

Alle Eingaben, die Sie anschlieBend vornehmen, werden fiir den Therapiedanderungsantrag

gespeichert:

> Bei Bedarf aktualisieren Sie die Plantexte.

» Unter |beantragte Positionen| konnen Sie die Schwierigkeitsgrade der Abschlage
anpassen und danach alle weiteren Leistungen und Laborkosten erganzen.
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Bei den beantragten Leistungen werden automatisch nur die Anzahlen vorgegeben, die
bisher noch nicht verbraucht wurden.

Den Therapieantrag senden Sie auch an die Krankenkasse. Wie beim Behandlungsplan
fUhren Sie hierzu in der Druckauswahl die Funktionen |Planung drucken| und |eAntrag
senden| aus.

Ein Therapiednderungsantrag ist genehmigungspflichtig und darf ohne Genehmigung nicht
aktiviert werden. Sie missen die elektronische Antwort der Krankenkasse abwarten.

Hat die Kasse eine Antwort gesendet, wird Ihnen diese automatisch angezeigt. Die Anzeige
erfolgt, wenn Sie den Patienten z. B. das nachste Mal in der Akte anwahlen und in der
Programmauswahl tiber den Button |eAntrag Meldungen anzeigen|.

3.8.1 Therapiednderung iiber die Patientenakte erstellen — zurzeit nicht moglich

Das Erstellen einer Therapieanderung tber die Patientenakte ist flr EBZ-Antrage zurzeit
nicht moglich.

Diese Funktion stellen wir lhnen mit einem spateren Update zur Verfligung.

3.8.2 Verlangerung und Therapiedanderung -> Anamnese-Plantext nicht zulassig

Bei elektronischen Verlangerungen und Therapiednderungen darf die Rubrik Plantext-
Anamnesetext nicht gefillt sein.

Computer Forum GmbH | | ortho Express V 8.79.0.3 | EBZ | 05.12.2022 Seite 36 /59




3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.9 Nachtrage

Auch Nachtrage werden als eAntrag an die Krankenkassen tGbermittelt.
Haben Sie fir einen Nachtrag die zu beantragenden Positionen und Laborkosten eingegeben,
klicken Sie auf den Button |Drucken|EBZ|. Aktivieren Sie anschlieRend wie bei dem

Behandlungsplan |eAntrag senden| und ggf. |Archivieren| und |Drucken]|.

Flr das Senden des Antrages ist der HBA und die Direktsignatur oder die Komfortsignatur
erforderlich.

Wurde der Nachtrag erfolgreich Gbermittelt, erhalten Sie eine Bestatigung am Bildschirm:

b 4

Die EBZ Mitteilung mit Mitteilungsnummer:
0360099992 21 2KFCF 2470000061400 wurde erfolgreich wersendet,

(0] 4

Das Drucken und Archivieren erfolgt auch im Stylesheetformat:

| = E£870.0360099992212KFCF2470000062100p %
15 i | Seite: 1/ S E L S ke 4 P&

o
Krankenkasse 03§0099992212KFCF2470000062100

Witellungsnummer urspelngichs htiellang

0578705 e T
0360099992Z09KFCF2470000029200

10 - erstmalige {bermittlung

AKlonzeichan PYS  logische Version
247 1.4.0

36009999 9991 | 03.12.22 08;07.22
_ Mitteilung zu einer kieferor adi ng:
Zusétzlich erforderliche Lei (KFO)
Leistungen
4x 126a
Erlauterung
Karla Miller
Reinhardtstr. 28
10117 Berlin

E-Mail: kontaktEpraxis-—karla-modell.de

03.12.2022

Datum, Unterschrift und Stempel des Zahnarztes

Die Funktionen ,nicht akzeptiert” / , akzeptiert” entfallen bei den elektronischen
Nachtragen. (Betrifft nur Praxen, die diese Funktion genutzt haben.)
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= Elektronische Nachtrage werden als Mitteilungen an die Kassen gesandt.

= Sie sind nicht genehmigungspflichtig!

= Diese Regelung soll durch die Einflihrung des eAntrages bundeseinheitlich giiltig sein.

= Die Kassen senden keine Genehmigungen.

= Die Praxen mussen keine Wartezeiten einhalten, ob eine Krankenkasse eventuell ein
Veto sendet.

(Diese Angaben sind ohne Gewahr! Beachten Sie hierzu auf die Informationen Ihrer KZV!)

3.10 Mitteilungen zur Behandlung
(KIG-Ausgrenzung, unplanmaRiger Verlauf, Abschluss, Abbruch und Wiederaufnahme)

Die Mitteilungen zu einer Behandlung werden auch elektronisch tGbermittelt.
Hierfir steht lhnen im Programm |Planung| und in der |Akte| der Button bzw. die Funktion
| EBZ-Mitteilung| zur Verfliigung.

Offnen Sie die Funktion | EBZ-Mitteilung|, erhalten Sie diese Auswahl:

YWas miichten Sie der Krankenkasse mitteilen?
O Behandlungsabschluss
O Unplanmaiger Behandlungsverlauf [mit Begrindung]
O Behandlungsabbruch [mit Begrindung]
KIG {Einstufung zu gering fir Kassenbehandlung)

YWiederaufnahme der Behandlung

Carchivieren ®  Abbrechen

C1Drucken
1 Senden ¢ | Ausfiihren

Nutzen kénnen Sie die aktiven Mitteilungen.

Das Programm gibt zum Senden nur die Mitteilungen frei, die zum aktuellen
Behandlungsstatus des Patienten passen.

Fir das Senden ist auch der HBA erforderlich.
Mdchten Sie eine Mitteilung archivieren oder drucken, missen Sie die entsprechenden

Hakchen setzten. Die Mitteilungen werden im gleichen Stylesheetformat erstellt wie der
Nachtrag.
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3.10.1 Besonderheiten der einzelnen Mitteilungen
a) Behandlungsabschluss

Markieren Sie |Behandlungsabschluss| und klicken auf |OK| wird die Mittelung direkt an die
Krankenkassen gesendet.

Als Abschlussdatum wird das letzte Besuchsdatum des Patienten angegeben.

Am Bildschirm erhalten Sie eine Bestatigung:

Die EBEZ Mitteilung mit Mitteilungsnummer:
0360099992 21 2kFCF 2470000061400 wurde erfolgreich wersendet,

(8] 4

AnschlieBend mussen Sie in den |Plandaten | —@l das | Abrechnungskennzeichen< prifen
und ggf. aktualisieren:

» Sollte das Abrechnungskennzeichen noch auf ,laufender Fall“ stehen, miissen Sie es in
»Schlussabrechnung” andern. Mit der nachsten Abrechnung erfolgt dann die
Schlussabrechnung fiir den Patienten und passt zu der o. g. Mitteilung.

» Steht dort bereits ,,Schlussabrechnung®, missen Sie nichts weiter eintragen. In diesem
Fall haben Sie die Schlussabrechnung bereits vorgesehen.

» Steht dort ,Retention” und steht im Feld |Behandlungsende| ein Datum, wurde die
Schlussabrechnung bereits erstellt. Sie missen keine Plandaten @ndern. Und kénnen den
Patienten lber |OK| schlieRen.

Bei der nachsten Quartalsabrechnung priift das Programm anhand des
Abrechnungskennzeichen ,Schlussabrechnung”, ob noch restliche Abschlage abzurechnen
sind. Ist fiir das Abrechnungsquartal ein Besuchsdatum vorhanden, wiirden die restlichen
Abschldge abgerechnet werden. Zusatzlich wird mit dem DTA auch das Behandlungsende an
die KZV und somit an die Kasse tbertragen.

Beim anschlieBenden Abschlusslauf wird in den Plandaten das Abrechnungskennzeichen auf
Retention umgesetzt und das Behandlungsende wird dort auch eingetragen.
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b) UnplanmaBiger Behandlungsverlauf [mit Begriindung]

Diese Mitteilungsart nutzen Sie, um die Krankenkasse iber den unplanmaRigen Verlauf zu
informieren. Haben Sie die Mitteilung gewahlt, wird zusatzlich ein Auswahlfenster mit
gesetzlich vorgegebenen Begriindungen geoffnet.

Mit einem Klick markieren Sie die gewiinschte Begriindung:

hWangelnde Kooperation des Kindes bzw. der Eltern

01 Schlechte Mundhygiens
= 02 S (
03 Behandlungsapparatur nicht den Anweisungen gemalk getragen

04 Vereinbarte Termine wiedsrholt nicht eingehalten

05 Behandlungsapparatur nicht sorgfaltig behandelt und Reparatur notwendig

06 Langere Unterbrechung auf Grund von Auslandsaufenthalt

07 Langere Unterbrechung auf Grund von Wachstum/Zahmwechse!

08 Langere Unterbrechung aus sonstigem Grund, namlich

09 Verlust Behandlungsapparatur v oK

X | Abbrechen

Wahlen Sie den Begriindungs-Schlissel 08, kdnnen Sie zusatzlich einen individuellen
Begriindungstext eingeben.

Uber |OK| wird die Mitteilung an die Kasse gesendet.

c) Behandlungsabbruch [mit Begriindung]

Bei einem Behandlungsabbruch nutzen Sie diese Mitteilungsart. Auch hier wird ein
Auswahlfenster mit gesetzlich vorgegebenen Begriindungen gedtffnet:
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Yereinbarte Termine wiederholt nicht eingehalten

01 Mangelnde Kooperation des Kindes bzw. der Eltern

02 Behandlungsapparatur nicht den Anweisungen entsprechend getragen
; are ! e olt nicht e
sorgraltig be
05 Langere Unterbrechung der BEehandlung
06 Sonstiges (Erauterung im Freitext)

v QK

X Abbrechen

Uber den Schliissel 06 kdnnen Sie einen Freitext eingeben.

Haben Sie eine Behandlung abgebrochen, setzen Sie in den Plandaten das
Abrechnungskennzeichen auf ,,Abbruch”.

d) KIG (Einstufung zu gering fiir Kassenbehandlung)

Diese Mitteilung kann nur fir Patienten genutzt werden, bei denen der KIG-Wert 1 oder 2
vorhanden ist.

e) Wiederaufnahme der Behandlung

Diese Mitteilung kann genutzt werden, wenn in den Plandaten das Abrechnungskennzeichen
,Abbruch” vorhanden ist.

Wird die Behandlung wieder aufgenommen, mussen Sie in den Plandaten das

Ill

Abrechnungskennzeichen zuriick auf ,laufenden Fall“ setzen.

Computer Forum GmbH | | ortho Express V 8.79.0.3 | EBZ | 05.12.2022 Seite 41 /59




3. Elektronische Antrage erstellen und senden

3.11 Unfall-Kennzeichen setzen

Steht eine kieferorthopéadische Behandlung im Zusammenhang mit einem Unfall, muss ein

Unfall-Kennzeichen gesetzt werden.

Das Kennzeichen konnen Sie in den | Plandaten| aktivieren.

Wenn Sie per Mausklick ein Hakchen bei |Unfall| setzen, wird diese Information mit dem

eAntrag an die Kasse gesendet.

Paticnt 36 |Muster, Lea *08.09.2009

Kasse : 144 DAK Gesundheit

Plan-ldentifikation fir DTA - K24

Bema

036 009399 22/08 KF-CF 247:00000218 00

||Plan noch nicht iibermittelt! |

Planart: Behandlungsplan [01)
Abrechnungssteuerung

varaussichtliche Dauer

Anzahl abzur. Abschldge IF

Teilung der Abschlage IF

abgerechnete Abschlage 'ﬁ

ahgerechnete Quartale ,ﬁ

Pausen ’ﬁ

abzur. Abschlage Yorgu. IT
Ahrechnungskennzeichen Beratungspatient ~
Abr-Kennz gt @uy s[4 B s ]

Standard:
Standard ~

Kassenzuschuss in %6 |
Ahrechnung Privatleisty.

B

DAhtretung A0/90% DAhiretung 20010 %

[ Ubemahmepatient [JAusnahme ohne KIG
[ Erwachs Beht KIG (GOZ)
[JAnalogheh. / Kostenerst. Unfall  <—
Behandlung

® normal

@ {Filifasfmaehng Einstufung in K1 G f
(Dfriihe Behandlung Wom

Status : aktiv

Daten

1. Praxishesuch 24.08.22
Anfragsdatum
zuriick / genshmigt

Anspruch ab (Q/J0)
Behandlungsbeginn

i
%
=
@
b
LX)

&
;
B

1. Abschlag (Q7JJ)
letzter Abschlag

I
EEH

Behandlungsende

Model-Nummer

3

L]

Ahrechnung iiber Arzt
[]Selekiions-KZ fiir Rechnungsdruck

Sonderabrechnunoen liber Pauschalen
nein

Einstufung: ) |sicht
mittel
schwer

erwachsen
pro Quartal :

ahbweichender Betrag 0,00

03.11.22
Pldane
Ubersicht
Bema <-» GOZ
Leistungen

Kasse <> Privat

] Notizen

Abrechnungsguartal
Ahschlage
Leistungen

Abrechnungsdaten

Statistik
Schema zum KIG

Flan-Status

Ablegen (Plan-nfa) |

De-aktivieranyerl.)

I | Léschen

Auf die Abrechnung hat das Kennzeichen keinen Einfluss.
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4. Nach dem Senden darf nicht mehr gedandert und geldscht werden!!

Ein Antrag darf nur einmal gesendet werden.

Sobald ein Antrag gesendet wurde, diirfen keine Anderung mehr vorgenommen werden.
Ein gesendeter Antrag darf auch nicht geldscht werden.

Aus diesem Grund sind nach dem Senden alle erforderlichen Felder und Funktionen
gesperrt.

Gesperrt sind:

» Bewertungsschema der Abschlage

» Beantragte Leistungen, Anzahlen, voraussichtliche Behandlungsdauer, Frihbehandlung
und frihe Behandlung

» der Losch-Button in der Plandaten-Verwaltung

Sind nach dem Senden Anderungen am Behandlungsplan erforderlich und der Plan wurde
noch nicht genehmigt, missen Sie sich mit der Krankenkasse in Verbindung setzen.

Teilen Sie der Krankenkasse die erforderlichen Anderungen mit. Da wir zum jetzigen
Zeitpunkt noch nicht wissen, wie im Echtzeitbetrieb verfahren wird, vermuten wir, dass in
diesen Féllen die Kassen lhnen eine Antwort mit einer Ablehnung senden werden.

Wurde der Plan von der Kasse digital abgelehnt, haben Sie die Moglichkeit, unter neuer
Antragsnummer einen neuen Behandlungsplan einzureichen. Daflir mlssen Sie den
abgelehnten Plan in den |Plandaten| lber |Ablegen (Plan-Info| ablegen.

AnschlieBend konnen Sie einen neuen Behandlungsplan erstellen.
Muss eine gesendete Verlangerung gedndert werden, reicht die digitale Ablehnung der

Kasse. Wurde diese an lhre Praxis gesandt, kénnen Sie anschlieBend eine neue Verlangerung
anlegen.
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5. Bildschirmanzeigen zum Ist-Zustandes eines Planes

Je nachdem welchen Schritt Sie bei einem Antrag ausgefiihrt haben, erhalten Sie

begleitende Informationen zum Ist-Zustandes eines Antrages am Bildschirm.

Nachfolgend erhalten Sie Beispiele einzelner Anzeigen nach dem Patientenaufruf aus dem

Programm |Planung| und aus der |Akte|. Die Beispiele beziehen sich auf einen

Behandlungsplan.

Bei Verlangerungen, Therapiednderungen und Nachtrdgen erhalten Sie vergleichbare

Anzeigen. Die Informationen werden auch im Programm |Plandaten| und bei der

Leistungserfassung angezeigt.

5.1 Plan wurde geschrieben, aber noch nicht gesendet

Anzeige in der Planung:

ool =1 o o v ) o i

Patient 301 |Test, Matteo *25.03.2007 (F)
Kasse 139  Techniker Krk. >Berlin Alter 15704
Modell-Nr Abr-Arzt 1 Ed: CF

-.'F'Ian noch nicht ibermittelt!

Behandlungsplan 02.08.2022 Beginn QtJd: | zfoo

Veréngerung Verlangerung sb Q/dJ: | ffoo

[J Therapieanderung

5.2 Plan wurde geschrieben und gesendet

Anzeige in der Planung:

|l = R o o e i e o o
Patient 301 |Test, Matteo #25.03.2007 (F) |
Kasse 139  Techniker Krk. >Berlin Alter: 15/04

Modell-Nr : Abr-Arzt 1 Erf: cF

s | (Plan zugestellt

Behandlungsplan 02.08.2022 Beginn 0/JJ : ‘ /oo
Verlangenng Werlangerung ab 07JJ ‘_ oo
[ Therapieandernung

Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :
||F‘Ian noch nicht iibermittelt! |

Behandlungsplan

e : 02.08.22
Beginn

Genehmigung

Anspruch ab

Zuschusssatz D 8D %
erster Abschlag

letzter Abschlag @ 000
Behandlungsende:

Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :

||Plan zugestellt |

Behandlungsplan

wam - 02.08.22
Beginn

Genehmigung

Anspruch ab

Zuschusssatz HI 11
erster Abschlag

letzter Abschlag
Behandlungsende:
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5. Bildschirmanzeigen zum Ist-Zustandes eines Planes

5.3 Plan wurde genehmigt

Anzeige in der Planung:

ol e o e ) sl ol

Patient  : 301 \[Text, Matteo *25.03.2007 (F)
Kasse 139 Techniker Krk. >Berlin Alter 15704
Modell-Nr : Abr-Arzt 1 Er: cP

= i;lan wvon Kasse genehmigt !

Behandlungsplan 02.08.2022 Beginn G/ - | f\uu
Verldngerung Werléngerung ab Q/JJ: |_ /‘if'
[J Therapieanderung

5.4 Plan wurde abgelehnt

Anzeige in der Planung:

| ol = 1 i e

Patient 15 Muster, Monika *29.10.2008 (M)
Kasse 3  TECHHIKER> Nordrhein Alter: 13/09
Modell-Mr ; Abr-Arzt. 1 Ed: CF

s |Plan von Kasse abgelehnt

Behandlungsplan 25.07.2022 Beginn OfJJ: [ /foo
Verléngenng Verléngerung ab 040 | floo
[] Therapieanderung

Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :

||Plan von Kasse genehmigt |

Behandlungsplan

el © 02.08.22
Beginn g
Genehmigung . 04.08.22
Anspruch ab L3722
Zuschusssatz D90 &

erster Abschlag
letzter Abschlagy

Behandlungsende:

Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :

||Plan von Kasse abgelehnt |

Behandlungsplan

el . 25.07.22
Beginn o
Genehmigung

Anspruch ab

Zuschusssatz : 80 %
erster Abschlag

letzter Abschlay @ 0f00
Behandlungsende:

5.5 Plan per Papier gesendet (Pline vor EBZ-Aktivierung u. Sonstige Kostentriger)

Anzeige in der Planung:

| ol = o o e s o o i

Patient  : 32 |Test, Toni *15.06.2015 (M)
Kasse - - o Alter 7/00
Model-Nr Abr-Arzt 1 Ed: CF
=23 kein EBZ-Plan
Behandlungsplan 15.06.2022 BeginnQfdd: [ sloo
Verangerung Verléngerung ab QM) | /|oo

[ Therapieénderung

Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :

Plan Friihbehandlung

i L 15.06.22
Beginn : 05.07.22
Genehmigung : 29.06.22
Anspruch ab L3722
Zuschusssatz © 8D %

erster Abschlag
letzter Abschlag @ 0700
Behandlungsende:

Alle Antrage, die vor der EBZ-Aktivierung erstellt und somit per Papier beantragt wurden,

sind keine EBZ-Plane (= keine eAntrage).

Die Plane der Sonstigen Kostentrager werden grundsatzlich weiterhin nach dem bisherigen

Antragsverfahren erstellt und per Papier versendet. Fiir die Patienten dieser Krankenkassen

ist das elektronische Antragsverfahren nicht vorgesehen.
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6. Arztbriefe und das neue Format der Plantexte

Die vorgegebenen Plantextnummern werden auch im Arztbriefe aufgefiihrt.
Dadurch verandert sich die Struktur eines Arztbriefes.

Muster eines Arztbriefes fir einen eAntrag mit Diagnose- und Therapieplantexte:

Praxis fiir Kieferorthopddie Musterstr. 28
10117 Berlin

Karla Modell Tel. 04121/238100

Karia Modell * Musterstr. 28 * 10117 Besin
Praxis

Dr. Mel Muster

Musterweg 34

25335 Elmshom
03112022

Kieferorthopadische Behandlung von:

Patient: Monika Muster geb.: 29.10.1965
‘ersicherter: Monika Muster geb.; 29.10.1965
Adresse; Tesimarkt 7 , 30676 Koin

Kasse: TECHNIKER= Mordrhwein , Mitgiedsnummer: AZ90000152 |, Status: M

Sehr geghrie Damen und Herren
vielen Dank fiir die Uberweisung des o.g. Patienten.
Der Fall wird wie folgt beurteilt:

OK:

01 Unterzahl von 15 25

10 Kontaktpunktabweichung/Engstand dber 1 mm bis 3 mm 27 17

09 Sonstiges

Protrusion der Frontzahngruppe, Tendenz mit offenem Biss, Eckzahnaulentiefstand, Rotation von XX
UK:

07 Mesialkippung von 45

13 Plat=mangel bis 3 mm 36 37

99 Sonstiges

Liickige Frontzahngruppe, Tendenz zum Kreuzbiss, Mittellinienverschiebung
Bisslage:

02 Andere kranicfaziale Anomalie

25 Mittellinienverschiebung um 1,2 mm

99 Sonstiges

Bukkals Nonokklusion, laterale Verschiebung nach rechts, Distalbisslage.

Folgende Behandlung wird erforderlich sein:

OK:

01 Lickenschluss von mesial/distal

05 Ausformen des Zahnbogens

99 Sonstiges

Aufiockerung der Frontzahngruppe, Protrudieren der Front, Einstellen des Kreuzbisses
Uk

06 Retrusion der Frontzahne

09 Restlickenschiuss nach Extraktion

99 Sonstiges

Lickenschluss der Front durch Extraktion von 44 und 34. Schlieffen des Diastemas
Bisslage:

01 Einstellen des physiologischen Overjet

04 Einstellen in Neutralbisslage

989 Sonstiges

Einstellen in den Meutralbiss, Beseitigen der Nenckklusion.

Fur eventuell notwendige konservierende und chirurgische Behandivngsn werde ich den Patienten an Sie
zuriickiberaeisen.

Mit freundlichen Griien

Es werden immer vorweg die gewahlten Schliisselnummern aufgefiihrt.

Sie kdnnen wie bisher vor dem Druck eines Arztbriefes den Inhalt individuell anpassen.
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7. Informationen zu Planungs-Entwiirfe

Legen Sie im Programm |Planung| Gber den Button |Planungs-Entwiirfe| einen
Planungsentwurf an, kdnnen Sie angeben, ob aus dem aktiven Plan die Plantexte
Ubernommen werden sollen.

Sollten die Texte (ibernommen werden, erfolgt die Ubernahme analog zur Struktur des
aktiven Planes.

Das bedeutet:
- Ist der aktive Plan ein eAntrag, werden die Plantexte auch im Format eines eAntrages

Ubernommen.

- Wurde der aktive Plan vor der EBZ-Aktivierung erstellt, wird der Planungsentwurf als
eAntrag angelegt.

In diesem Fall werden die Plantexte des aktiven (alten) Planes im Entwurf unter der
Schlisselnummer 99 (= Sonstiges) eingefiigt.

- Bei Planen der Sonstigen Kostentrager erfolgt die Ubernahme der Plantexte 1:1 nach
dem alten Format.
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8. Rezeption - Kassenwechsel

Wird im Programm | Rezeption| ein Kassenwechsel ausgelost, erscheint beim nachsten
Aufruf des Patienten in der Akte oder in der Planung diese Anzeige:

Patient: |Muster, Paul *05.02.2005 [M)
Kasse: [145  AOK NORDWEST > Schl.-Holst.

Der Patient hat die Kasse gewechselt. Es ist erforderlich, die neue Kasse mit einer Kassenwechsel-
Mitteilung bzgl. der Ubernahme der Behandlung zu informieren.

Genehmigungsdatum
| Zuschusssatz
Anspruchsbeginn 32021

als berechtigter Benutzer

Kassemwechsel Mitteilung senden zur Kennthis genarmmen

Die Anzeige erscheint, weil Sie die neue Krankenkasse tiber den bestehenden
Behandlungsplan informieren missen.

Dazu muss eine Mitteilung an die Kasse gesendet werden. Dies geschieht iber den Button
| Kassenwechsel Mitteilung senden|.

Dieser Button ist nur aktiv, wenn Sie als Benutzer die Rechte haben. Weitere Erlduterungen
zu den Benutzerrechte erhalten Sie im Kapitel 3.5.1.

Klicken Sie auf den aktiven Button |Kassenwechsel Mitteilung senden| wird die Mitteilung
sofort abgesendet und die Anzeige wird geschlossen.

Sie erhalten auf diese Mitteilung keine Antwort von der Kasse und konnen die Behandlung
des entsprechenden Patienten in gewohnter Form fortsetzen.

Klicken Sie auf |zur Kenntnis genommen| erscheint der Hinweis weiterhin.
Habe Sie die Mitteilung gesendet, erhalten Sie hierzu folgende Info-Anzeige:

Anzeige in der Planung: Patientenaufruf in der Akte:

Behandlungsstatus :

||Plan bei Kassenwechsel i.ihermit1|

= 0 0 0 ol

Patient 5 Muster, Paul *0D5.02.2005 (M) Behandlungsplan
Kasse 145 AOK NORDWEST > Schl.-Holst. Alter: 17707
MadelHNr : Abr-Art 1 Ed; L L 01.07.21
o ) Beginn : 04.09.22
" Plan bei K hsel iib |
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

9.1 Einleitung

Das Erstellen der Antrage fiir Kiefergelenkserkrankungen (KGL) und Kieferbruch (KBR)
funktioniert bis auf eine Ausnahme nach dem bekannten Schema.

Neu ist die Eingabe der zu beantragenden Leistungen.

9.2 So funktioniert die Beantragung (KGL/KBR)

Legen Sie nach der EBZ-Aktivierung einen neuen KGL- bzw. KBR-Antrag an.

Nehmen Sie wie bisher unter der Registerkarte |Planung| in den beiden Textfeldern (fir
»Angabe Uber Ort.../Anamnese etc.” und ,Vorgesehene Behandlung”) lhre Eingaben vor:

Planung Abrechnung

= Angaben uber Ort. Zeit und Ursache des Unfalls sowie Art der Verletzung ( nur bei Kieferbruch )
Anamnese/Befunde/Diagnose { nur bei Kiefergelenkserkrankungen)

Hustertext ﬁl
Hustertext
Mustertext
Mustertext
Mustertext
Hustertext

* %Yorgesehene Behandlung
Mustertext ﬂl
Mustertext
Mustertext
Hustertext
Hustertext

Das Ausfiillen dieser Textfelder ist zwingend erforderlich, wenn sie den Antrag zur
Genehmigung an die Krankenkasse senden miissen.

An dieser Eingabeform hat sich nichts geandert. Die Eingabe kann auch Uber Textbausteine
erfolgen.

AnschlieBend miissen Sie die geplanten Leistungen eingeben. Diese Eingabe ist neu:
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

‘ﬂﬁﬂlﬂ\@l@l@”§|ﬂ|&||ﬂﬂ@ ‘

Behandlungsplan fiir

40 Muster, Selma *27.10.2008 (F) Azt 1 Datum 03.11.22
Erfasser cF Hauptplan Kiefergelenkserkrankung
145 AOKSH Plan 143 Genehrmigt Kieferbruch Unfall
Rg-Nr 0
Planung Abrechnung Rg-Datum  03.11.22
—— Elektronische Beantragung
= Angaben iiber Ort. Zeit und Ursache des Unfalls sowie Art der Verletzung ( nur bei Kieferbruch ) Plan-Identikation
Anamnese/Befunde/Diagnase ( nur bei Kiefergelenkserkrankungen)
Mustertext |
mustercexe Status 00 - keine
IACEECERt Stetus-Info / Antwort-Begriindung
Mustertext
Mustertext
Mustertext

»

Vorgesehene Behandlung

"

il —I Beantragungsverlauf anzeigen
mustertext

Mustertext

HNustertext Anderung von Plan geandert mit Plan
Mustertext

Stationére Behandlung
[ stationsre Behandiung Voraussichtiiche Daver: von = |03.11.22  bis|o0.00. 00

Krankenhaus

Name » |

Strasse | Haus-hir |
PLZ | Ort =

Geplante Leistungen [batum  Anzahl Geb.-Hr. Punkte

beantragte Lstyen | <umm—

Summe Punkte

x Punktwert 1,1421
=Betrag 0,00
Arztetc Sonstiges o Lischen By | Anderungsantr eAntrag senden| & | Drucken v

Um die Leistungen einzugeben, klicken Sie auf den Button |beantragte Lstgen|.

Es 6ffnet sich die Leistungseingabe, die Ihnen aus dem Abrechnungsfenster der KGL-/KBR-
Antrage bekannt ist.

Geben Sie hier in den vorgesehenen Zeilen die erforderlichen Leistungen ein:

Beantragte Leistungen

—
Datum Gebiihren Faktor Einzelpr. HonorarfPreiz Zdhne Bear. K2V Gebiihren
1+ 2 1,1421 22,84
o o 2] Suchen QI
1+ K1 1,1421 121,06 UK O O
O O | Einfiigen
O O i) Lischen
o o = Zahne
o 0O
O O Begriindung
O O Begrind f K2y
O O
O O
O O
O O
O O
O O
o 0O
O O £ Preisberechn
o o Festpreis
o 0O
0 0 & Baustein
I v oK
schriftl.Heil-u.Kostenpl.auf Anforderung Honorar 143,90

Die Eingabe der Leistungen kann auch iber Bausteine erfolgen.
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

9.2.1 Baustein anlegen

Flr das Anlegen eines Bausteines wahlen Sie in der Programmauswahl unter |Daten| das
Programm HKP-Strukturen bzw. Leistungsbausteine an.

Klicken Sie anschlieRend auf die Funktionen |Verwaltung| und |Kasse]|.

Die Bausteine fiir KGL und KBR missen Sie unter der Rubrik |Prothetik-Planung| anlegen.

9.2.2 Hinweis zur Eingabe der K4 (= Semipermanente Schienung):

Bei der Eingabe der K4 missen Sie in der Spalte (Zahne) den Interdentalraum passend zur
beantragten Anzahl eingeben.

Muster:
Beantragte Leistungen
——
Datum Gebiihren Faktor Einzelpr. Honorar/Preis Zshne
7 * K4 1,1421 87,94 34-44

Haben Sie alle Leistungseingaben vorgenommen, schlieRen Sie das Fenster tiber |OK].

Ihre Angaben werden auf der Planungsseite angezeigt:
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

@E@a\@@l@g@mm@@

Behandlungsplan fiir

40 Muster, Selma *27.10.2008 [F) Arzt 1 Datum 03.11.22
Erfasser CF Hauptplan Kiefergelenkserkrankung
145 AOKSH Flan 143 Genehmigt Kieferbruch Unfall
Ro-Mr o
Planung Abrechnung Rig-Daturn 03.11.22

—— Elektronische Beantragung
+ Angaben iiber Ort. Zeit und Ursache des Unfalls sowie Art der Verletzung ( nur bei Kieferbruch ) Flan-ldentifikation
Anamnese/Befunde/Diagnose ( nur bei Kiefergelenkserkrankungen)

Mustertext EJ

Mustertext Status 00 - keine
Mustercext
Mustercext
Mustercext
Mustercext

Status-Info / Antwort-Begriindung

*

¥Yorgesehene Behandlung

i -
bt —l Beantragungswerlauf anzeigen
Mustertext

Mustercext . .
Mustertext Anderung von Plan gedndert mit Plan
Mustercext

Stationdre Behandlung

[ stationare Behandiung wWoraugsichtliche Dauer: von # |03.11.22  his|00.00.00

Krankenhaus
MName f‘
Strasse ‘ Haus-MNr |
FLZ I Ort x
Geplante Leistungen patum  Anzahl Geb.-Hr. Punkte
1 2 20 heantragte Lstgen
1 K 106
Summe Punkte 126
x Punktwert 1,1421
= Betrag 143,90
B Arztetc Sonstiges i Lischen Anderungsantr eAntrag senden | & Drucken v

9.3 eAntrag (KGL/KBR) senden — nur wenn in lhrem KZV-Bereich eine
Genehmigungspflicht besteht.

Haben Sie alle erforderlichen Eingaben fiir den Plan vorgenommen, kénnen Sie den Antrag
an die Krankenkasse senden.

Bitte beachten!

Sie miissen fiir KGL/KBR einen Antrag nur an die Kasse senden, wenn Sie bisher auch fiir
diese Leistungsbereiche einen Antrag zur Genehmigung einreichen mussten.

Die Regelungen zum Genehmigungsverfahren haben sich durch die EBZ-Einfiihrung in Ihrem
KZV-Bereich nicht geandert.

Laut gesetzlicher Vorgabe ist das Senden eines Antrages nur einmal zuldssig.

Nach dem Senden kénnen Sie an dem gesendeten Plan keine Anderungen mehr vornehmen.
Sind Anderungen erforderlich, miissen Sie tiber den Button |Anderungsantr.| einen
Anderungsantrag erstellen.

1. Fir das Senden eines Antrages klicken Sie auf den Button |eAntrag senden|. Es 6ffnet
sich dieses Auswahlfenster:
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

Auswahl

(® Plan heantragen s Senden

Anderungsantrang ]
Beenden

Bei einem Antrag, der noch nicht gesendet wurde, ist automatisch nur die erste Funktion
| Plan beantragen| aktiv.

2. Damit der Antrag an die Kasse gesendet wird, muss Ihr HBA im Kartenlesegerat gesteckt
sein.

3. Klicken Sie auf |Senden|.
Je nach Einstellung in lhrer Praxis erfolgt das Signieren per Komfortsignatur oder
Direktsignatur. (Siehe auch Punkt 1.1).

4. Am Bildschirm erhalten Sie im Fenster | Elektronische Beantragung| folgende
Bestatigung:

Elektronische Beantragung
Flan-dentifikation

36 009999 2211 KG-CF 247:000000338 00
Status 21 - zugestellt

Status-Info f Antwor-Begrundung

Flan zugestellt

Beantragungswverlauf anzeigen

Anderung won Flan geandert mit Flan

Die Krankenkasse wird den libermittelten Antrag bearbeiten und lhnen eine Antwort
senden. Die Beantwortung erfolgt wie bei den KFO-Planen (siehe Kapitel3.6).
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

9.4 eAntrag (KGL/KBR) abrechnen

Offnen Sie fir einen KGL/KBR-Antrag die Abrechnung, erhalten Sie folgende Anzeige:

s 2 e ) 1 A o s e
Behandlungsplan fiir
10 Meier, Michael *27.12.1977 (M) Arzt 1 Daturn 27.10.22
Erfasser CF Hauptplan Kiefergelenkserkrankung
3 VDA3NR Plan 128 Genshmigt am 27.10.22 Kieferbruch Unfall
Fg-Nr o
Planung Abrechnung Fig-Deatum  06.11.22
— Elektronische Beantragung
Geplante Leistungen ® Nachtragliche Leistungen @ Plan-dentifikstion
36 009999 22{10 KG-CF 247:000000330 00
Datum  Anzahl Geb.-Hr. Punkte [Datum Anzahl Geb.-Nr. Punkte
01.09.22 1 2 20 | 07.11.22 1 K7 6 Status 30 - genehmigt
27.10.22 1 KL 106 Status-nio / Antwort-Begriindung
Planwion Kasse genshmict
Beantragungswerlauf anzeigen
Anderung von Plan geandert mit Plan
Summe Punkte 126 Gesamtsurme Punkie: 132
« Punktwert 1,0996 x Punktwert 1,0996
= Betrag 138,55 = Gesamthetrag 145,15
Abrechnung Abrechnunas-Status
Labor ahgerechnet
1 Zahnarzt.H, 145,15
Sttt Flan abgerechnet
2a  Fremdlabor 0,00
2b  Fremdlakar 0,00 i}J
3 Eigenlabor 101,66
Abformmaterial beantragte Lstaen
4 2 * 3,00 6,00 2 = ®
Yersandkosten nachtragl Lstgen @
5 0 * 0,00 0,00
Texte
B Gesamtkosten 252,81 Eigenlabor-Plan
4# Eigenlabor-Rg
Behandlungsende 07.11.22 ﬁﬁ B
| Arztetc Sonstiges m Laschen Anderungsant, eAntrag senden & Drucken v ‘

a) Neu: geplante und nachtragliche Leistungen

Neu ist, dass es jetzt eine Anzeige der geplanten Leistungen @ und der nachtraglichen
Leistungen @ gibt.

Die beantragten Leistungen wurden an die Krankenkasse ibermittelt und diirfen nach dem
Senden nicht mehr gedndert werden.

Sind nachtragliche Leistungen angefallen, konnen Sie diese liber den dazugehdrigen Button
eingeben.

Unterhalb des Fensters fir die nachtraglichen Leistungen werden die Gesamtsummen fir
beantragte und nachtragliche Leistungen angezeigt.
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9. Kiefergelenkserkrankungen/Kieferbruch

b) Plan abgerechnet — Drucken ja/nein?

Fiir den EBZ-Antrag gibt es keinen Ausdruck einer Abrechnungsseite.

Achten Sie bitte darauf, dass Sie das Hakchen bei ,,Plan abgerechnet” ® setzen, damit der
Antrag bei der DTA-Monatsabrechnung berticksichtigt wird:

Abrechnungs-Status
Laborabgerechnet

Flan abgerechnet @

Mochten Sie weiterhin fir Ihre Unterlagen einen Ausdruck erstellen/archivieren, konnen Sie

Uber |Drucken| weiterhin die Funktion |Abrechnungsseite — Gesamtdruck| nutzen:

Druckauswahl
O Planung
rechnungsseite
® Gesarntdruck [ kKvK-Kopf drucken
(O Druck der Planungsdaten (I Druck auf Blanko

O Druck der Abrechnungsdaten

O EBZ-Farmular
Karteiprotokall

Dokumentenarchiv
[ drucken & Drucken

[archivieren ¥  Abbrechen

Microsoft Print to PDF % Druckersechsel

% Konfig.ubemehmen
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10. Sonstiges

10.1 Planungsschablonen

Sie konnen lhre bisherigen Planungsschablonen auch fir die EBZ-Antrage nutzen.
Die Plantexte aus den bisherigen Schablonen werden in die Schlisselnummer 99 (Sonstiges)
Ubernommen.

Legen Sie eine neue Schablone auf Basis eines EBZ-Antrages an, werden die Plantexte so
gespeichert, wie Sie von lhnen angegeben wurden.

10.2 Planungsentwiirfe (Kasse) — wichtige Hinweise

a) Haben Sie vor der EBZ-Aktivierung Kassen-Planungsentwiirfe erstellt, haben Sie nach der
Aktivierung keinen Zugriff mehr auf die Plantexte des Entwurfs.

b) Es ist nicht moglich,

die Plantexte eines EBZ-Kassenplanes in einen Privatplan oder
die Plantexte eines Privatplanes in einen EBZ-Antrag zu tGibernehmen.

10.3 Privatplane

Die Eingabe der Privatplane hat sich nicht gedndert.
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11. Das kommt noch ....

11.1 Hinweis zum Speichern von Protokolltexte in der Patientenakte

Das Speichern der Protokolltexte fiir die elektronischen Sendevorgéange (Antrdge und
Mitteilungen) erhalten Sie mit einem spateren Update. Zurzeit kénnen wir Ihnen hier noch
keinen Termin nennen.
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12. Was sind Stylesheets?

Stylesheets sind das Format fiir den Ausdruck der neuen elektronischen Pldane auf Papier.

Sie werden immer dann eingesetzt, wenn aufgrund eines Technikausfalls die neuen Plane
nicht elektronisch an die Krankenkassen lGibermittelt werden kdonnen.
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